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Térben a világ 


Háromdimenziós, valós idejű meg- 
jelenítés az üveggömbben — 14. oldal 


Kevés az idő 


Mikorra válnak hordozhatóvá 
4 vezetékes hivószámok? 


18. oldal 


XVII 


set 


IT-piac és új... 


Új marketingstratégiákra van szükség 
mondja az IDG elnöke 20. oldai 


ÉVFOLYAM 28. SZÁM 


Mitől ingyenes a net? 


Múlt héten néhány napos eltéréssel három internetes portál jelentette be, 


hogy korlátozásokkal bár, de ingyenesnek mondott internetsz 


leáltatást indít 


ermészetesen az ingyenes 
ség mindhárom szolgáltató 

az Index, a Prím, és az Extra 

esetében is csak az inter 

netdíjra vonatkozik. az 51-es 

szám hívásáért (azaz az internetkap. 
csolatért) a díjrendeletben megállapított 
díjat kell fizetni, amelyből az internet 
szolgáltató szintén a rendeletben meg. 
szabott mértékben Mind 
három intemetszolgáltatás mögött fize 
tős internetszolgáltató (Index — PSINet 
Prím — Vivanet, Extra — Telnet) áll, akik 
nagyon vigyáznak arra, hogy ne veszít 
ek el fizetős ügyfelet, ezért az in 
gyenszolgáltatás csak 100 
használónak nyitott: a bővítés lehetősé: 

géről egyedül az Extra beszélt 

Az ingyenes szolgáltatások újraindítá 
sa és a Matáv-kedvezmények megszűné. 
sc között nincs összefüggés, mivel a te 

lefondíjat továbbra ís fizetni kell, és ez ! 

annak ellenére igaz, hogy a három szol- ! 

gáltató mindegyike e tényezőre hivatko- / 
zott. Mindenesetre a tartalomszolgáltató 
a kötelező regisztráció útján begyűjthet 

néhány ezer levélcímet, amelyet aztán ! 

égyéb célra is felhasználhat (a címzettek ] 


részesedik 


egyszerre 


nehezen mondhatják majd, hogy ők nem 


ecélú felhasználás 
szolgáltatók 


értesültek a marketii 


eshetőségéről), az intem 
pedig csak néhány (becslések sz 
mintegy 10) modem kapacitását 
általuk adott szol; 
ban, ráadásul a díjmegosztás révén még 


at 
sztik 


áltatás időszaká. 


el a 


némi bevételhez is jutnak. A szolgálta 


tók azonban semmiféle felelősséget nem 
vállalnak 
adódóan sem) a rendszer üzemképessé 


már csak az ingy 


géén és a szolgáltatás minőség 


aztán az ingyenes szol 


lakarítás könnyen 


mel 
záférés percdíjain 
nivész cáson 


Előny a tartalomnak 


A májusban megalakult kormányban az 
informatika önálló tárcát kapott; ezt a lé 
pést már régóta várta a szakma, ezért a 
minisztérium munkája iránt is nagy az 
érdeklődés. A tárca vezetőjét, Kovács 
Kálmánt a minisztérium szerepéről kér 
deztük. 

Az már egy kormányrendeletből ki 
derült. 
Kormánybíztosság utódja a: 
kai és Hírközlési Minisztérium, dé vajon 


hogy a valamikori Informatikai 
Informati 


múlyen munkamegosztás alakul kí a mi 
a Miniszterelnöki Hivatal 
informatikáért felelős egysége között? 


misztérium és 


A minisztérium létrejöttével eldőlt. 


hogy az informatika és a hírközlés ten 
felmerülő feladatok önálló ágazatként és 
területként jelennek meg a kormányzati 
munkában. Ez azt jelenti, hogy a tárca 
feladata lesz mindaz, amit kormányzati 
stratégia szintjén kell meghutározni és 
az ís, ami az ország jövője szempontjá; 


ból az inforn végrehajtandó. 
Ennek megfele a Nem 
zeti Hírközlési és Informatikai Stratégia 
gondozója. Hozzánk tartozik többek kö. 
zön áltató 
nak stratégiája és programja (például a: 
elektronikus önkormányzat é ekt 
ronikus egészségügy), és ennek a straté 
ati belső infor 


atikában 


n a tárca 


áltatásai 


a szol állam sz 


giának része a kormány 


matika ís. Ez útóbbi feladatok ellátása 
azonban a MEH-hez tartozik, ideértve a 
kormányzat és az államigazgatási szer 
vek informatikájának ellátását is. 

Az Informatikai Kormánybíztosság 
leginkább projektjeiről volt ismert. Árre 
kintve a helyzetet, miképp látja: ezek a 


projektek mennyire voltak hasznosak. és 

Ön mennyire ítéli használhatónak a pro 

jektirodasszerű irányítást? 

A projektszemléletű irányítás ku 

A tapasztalatok azt mutatják, hogy 
(Folytatás a 25. okdalon) 


darc 


2002 
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A virtuális világ... 
egyes webes cégek iránt 2 


2001-ben 11,1 százalékkal 
ERP-rendszerek £ 


ki plók röb 
Scala, az Exa AD. a N 
IFS, a hazai fejlesztők közül a Mik 
Volán Elektronika — jóvai x 
telt szerzett 
Fe s Folytatás a 6. oli 


A Koppenhágában megrendezett 
Oracle Work 


bélyegér a focivébé a fdöntők. 
óriási kivetítóken k k a; 
látogatók d jómtások 
züneteltek. A szakmai információk eg 
része ís sportnyelven len megfogalr 
nyerte a globális relációra is-pia 
con zajló meccset, s a Java tából 
elöl jár a webfejlesztésekber 

(Larry és... " Folytatás a 7. oldalo 


5900 munkahelyet szüntet meg 
az EMEA térségben a HP, 


a vil se július ele) 


építés az összesen 15 c 


karcsúsításnak 


esült vállalatnak mintegy 46 ezer 
dolgozója van Európában, a 
Keleten és Afrikában azt egyelőre 
tudni, hogy ezen belül honnan 
embert bocsátanak el 

Beck György. a hazai HP-leányvállata 
vezetője korábban úgy nyilatkozott. 
hogy Magyarországon nem várhatók 
elbocsátások 


MUNKATÁRSUNKTÓL 
A o ——— — -- 


A hálózatból élő vállalatok 
esküsznek az APC-re. 


Több mint 10 millió elégedett ügyfél biztosítja elérhetőségét az APC segítségével. 


Jellemzők: 


 Smart-Boost Smart Trim 
Az alacsony és magas 
feszültség korrigálásával 
biztonságos kimeneti 
feszültséget biztosít 


9 Cserélhető akkumulátorok az 
állásidő kiküszöbölésére és az 
alacsonyabb működési 
költségek érdekében. 


9 A beépített SmartSlot lehetővé 
teszi a Smart-UPS testresza: 
bását többek között a távoli 

a menedzselhetőség és az 
1 1 I. - újraindítási lehetőségek 
EK 6 — segítségével, 


" A széles körű tájékoztatást 


04. nyújtó kijelző és a riasztások 
45 "a-ért pontos információt adnak az 
" ; akkumulátor és a töltés 
ú további 1 év állapotáról, 


garanciat 


Az APC további megoldásai 


ns Switch-csél már 700 VA-től 
i szervere vagy hálózati 
ég: védelmét 


tápfeszi 


ArC 


Legendary Reliabilíty 


FENYES YTATYIB Ingyenes feszültségvédelmi katalógus, 


7] IGEN! Meg szeretném tudni, hogyan 
válasszam ki a rendszeremhez legjobban illó 
szünetmentes tápot Küldjenek INGYENES 
katalógust. 


TI NEM, ezúttat nem kérek ingyenes katalógust, 
de szeretnék feliratkozni negyedévenként 
a. á 3 megjelenő hirtevelük levelezési [istájára. 
Regisztráljon most http://promo.apc.COm kaycsde 867227 E-mail apcHÜNGöapec. com 


Kérjük. csak angoi betűkészletet használjon www.apc.com  POWERUNE-: (06-1) 209-4678. FAX: (06-1) 209-4677 


M9C Magyarország, TT14 Budogeat, Kényves Övósgy a $. 11 
dot 


Igazmondó keresők? 


Az amerikai Szövetségi Kereskedelmi 
Bizottság (FTC) arra szólította fel 
az internetes keresőoldalak üzemeltetőit, 


hogy hozzák nyilvánosságra, mikor 
sorolnak előrébb egy-egy oldalt fizetség 
fejében. A jelenlegi gyakorlat szerint 
ugyanis a cégek pénzt fizethetnek azért, 
hogy egy-egy keresés eredményében 


garantált helyük legyen a kereső 
adatbázisában, Az FTC most arra kéri 

az üzemeltetőket, hogy a találati listában 
különböztessék meg a fizetett és nem 
fizetett oldalakat, illetve hozzák 
nyilvánosságra, hogy mely weblapok 
fizettek a garantált helyért. 
szt.hu/cikkek/soarchengine 


Bíróság online 


Ezentúl kevesebbet kell bíróságra 
Járniuk a szingapúri jogászoknak. 

Az ügyvédek irodálkban ís felszerelhetik 
a Justice Online rendszert, ami SDSL 
szélessávú vonalon csatlakozik 

a bírósági rendszerhez. Jelenleg 
Polgári perekben válthatja ki 


a személyes megjelenést 

a videokonferencia, de ezt más ügyekre 
is ki akarják terjeszteni. 
szt.hu/cikkek/justce 
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TÉRBEN A VILÁG 110 
(106 NEWS SERVICE) 

INTEGRÁLT RENDSZER 

A C00P-ÜZLETLÁNCBAN 

(MUNKATÁRSUNKTÓLI u 
WORLDCOM UTÁN VIVENDI 

A francia cég felett is gyülekeznek. 

a viharfelhők 

(MUNKATÁRSUNKTÓL, 

A SYNERGON AZ MKGI-BEN 

(MÁRTONFFY ATTILA) 16 
MOL-HÁLÓZAT CISCO ALAPOKON 
(MUNKATÁRSUNKTÓL) 

JAWÁS MOVEX AZ ÉLELMISZERIPARNAK 
Együttműködésre lépett 
a Sun és az aPlus 
(SCHOPP ATTILA) 

OUARK OKTATÓKÖZPONT n 
Szóba került a disztribúció ] 
elvállalása is 
(RÉVESZ GÁBOR) 
NEGYEDMILLIÓ VÁSÁRLÓ AZ INTERNETEN?! 17 
A legtöbben még könyvet 
vásárolnak a neten 
(MÁRTONFFY ATTILA) 

ITTHON A NINTENDO VEZET 
(MUNKATÁRSUNKTÓL 
IVSZ-SAROK 

VÉLEMÉNY 

KÖNYVELÉSI HIBA 

Miért az informatikához 
kötődő cégeknél terjedt ol 
a kreatív könyvelés"? ] 
(RÉVÉSZ GÁBOR) ! 
THINKPAD-ÚJDONSÁGOK 
Kiegészítők notoszgópokhoz 
(MUNKATÁRSUNKTÓL 

TÚL AZ EGYMILLIÁRDON 

A napokban vásárolták mog 
az ogymiliárdodik PC-t 
(CSORIÁN SÁNDOR) 


UPS 2002 18 
Tizennégy szünetmentes 

tápegység, öt gyártótól 

(KAIZSÁN GYÖRGYI 

A JÉGHEGY CSÚCSAI IV. 

Az Otfice XP:t bemutató 

Cíkksorozatunk mostani 

(és következő) részében az Excel) 20 
Újdonságait ismerteti szerzőnk 

(VÉKONY TAMÁS) 

DIÓHÉJBAN 

KAPCSOLÓK 

A helyi hálózatok meghatározó 

elemét jelentik a kapcsolók - 

de hogyan működnek és miért ) 
nélkülözhetetlenek? n 
(MAKK ATTILA) 

ÚJRAGONDOLT I$C$I-TERVEK n 
Az IBM feállította az IP Storage 

2001 fejlesztését im 
(IDG NEWS SERVICE) 

TÖBBNYELYŰ VERISIGN 

Kereshetővé válnak a nem angol 

nyelvű doménnevek ís ] n 
(106 NEWS SERVIOE 


Árat csökkenteni fölösleges, sőt alapjában elhibázott lépés volna, mert 
aki nem hajlandó kiadni négy mozijegy árát az internetért, az három 
jegy árát sem lesz hajlandó, A közelmúlt példái pedig arra utalnak, hogy 
az ingyenes szolgáltatói modell sikertelen, ezzel a kérdéssel tehát 


4 ) TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 10 / TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 18 ! INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 22 


KEVÉS AZ IDŐ 22 AVIRTUÁLIS VILÁG 
Szakértők szerint képtelenség, ÚJRAFELOSZTÁSA? 

hogy a magyarországi vezetékes Az általános visszaesés 
teletonhálózatban 2003. közepette az 


Január 1-jére hordozhatóvá vállalkozásoi 
váljanak a hívószámok továbbra ís olyan jól meg 
(MALLÁSZ JUDIT) hogy még a versenyhatóságok 
1T-PIAC ÉS ÚJ MARKETINGSTRATÉGIÁK figyelmét is magukra 

(106 WORLD UPDATE) vonták 

ÁLLÁSHELYZET AMERIKÁBAN Az igazán nagy forgalmat 
(106 NEWS SERVICE) lebanyolttó webhelyek - 
FÉNY AZ ALAGÚTBAN? a vállalatkózi ügyletekben 
Idén már emelkedés jellemzi közvetítő B2B-portálok 

a világ IT-piacát az online piacterek - 

(106 NEWS SERVIGEL feje fölött kormányzati 
KONSZOLIDÁCIÓ A NÉMET 36-PIACON viharfelhők tornyosulnak 
(106 NEWS SÉRVIGE) (MIKOLÁS ZOLTÁN) 

AZ ICON MÁR EMC-VISZONTELADÓ IS 26 — SZAKEMBER KERESTETIK 
(MÁRTONFFY ATTILA) Manapság az információs 
ÓVATOSABB A NOKIA technológia fejlődése 
Visszafogta pénzügyi előrejelzéseit egyre kevesebbek számára 
a finn cég követhető, pedig 

(106 NEWS SERVIOEI egyre több ilyen emberre 
HIBÁS SZOFTVEREK, NAGY KÁROK tenne szúkség 

(100 NEWS SÉRVIGED ! BEK SZRV 


foglalkozni sem érdemes. 5 így az is világos, hogy ... senki sem 


gondolhatja komolyan, hogy van lehetőség további árcsökkentésre. 


szt.hu/cikkek/ingyenes 


AKTUÁLIS 


Integrált rendszer 


SZÁMÍTÁSTEGMNILA 1000. JILIS 0 


1S-Retail. iparági . megoldását 
vezetik be. A törzsadatokat az 
ÁFÉSZ-csoportnak kifejlesztett 
törzsadatkezelő rendszer fogja 


jós számítógépe tsai egységesen kezelni. 
ás számítógép a C00P-ijzletláncban ssssss.. 
- ösztttkt VÉZNA nosítását az adattárház-techno- 
a Perspocta Spatial 3-D Vis A Co-op Hungary Rt. magyar ! országos központokíg, Három ! lógia teszi majd lehetővé, s áz 
Pturfor kiskereskedelmi üzletlánc jú- ! hónapos szakmai előkészítés ! lesz a vezetői információs rend. 

A k készüléké. nius közepén egységes infor- ! után rövidesen megkezdődik a )! szer alapja ís. 

k k [7 matikai rendszerének kialakítá bolthálózat igényeit kiszolgáló Az új informatikai rendszert 
has: dja kh el. sára írt alá szerződést a KFKI ! informatikai rendszer kiépítése. ! két lépésben építik ki, 2004-ig 
. néz ki ala Számítástechnikai RL mint fő- ) A cégcsoport különféle szerve- ! meglesz az országos központot, 

( vállalkozó és a Laurel mi. zet szintjeit egységes elvek ! egy térségi központot és két 
hót k 4 voln; tástochnikai Kít. által alkotom ! szerint működő. s az adott szint ! ÁFÉSZ-szervezetet magába fog: 
Adagi két konzorciummal. A 2006-ig tartó ! sajátosságaihoz igazodó infor- ! laló mintarendszer; meglesznek 
mitógép együntműködésben olyan integ- ! matikai megoldások segítik már benne a vertikális integrá: 
képeket három nzióba rált rendszert hoznak létre az A boltoknak és a tulajdonos ! cióhoz szükséges rendszerkap- 
kér lenü ár megvette az amerikai ! országosan 2000 bolti egység AFÉSZ- szervezeteknek. külön. csolatok is, A következő két év 
sé hetőségek g egyik kutatólaborató- ! ből álló cégcsoportban, amely es kereskedelmi rendszert ! ben a létrejött standard megol- 
krtásbua riuma. Azt nem árulták el. hogy ! egységes elvek alapján fogja ! vezetnek be, a térségi és az or- ) dásokat terjesztik majd ki a to- 
imybus y akár . mire fogják használni a termé- ! össze a teljes üzletláncot a kis ! szágos központokban pedig az ) vábbi szervezeti ségekben. 
A k k k di Actuality Systems ! boltoktól az ÁFESZ-, térségi és ! SAP vállalatirányítási rendszer MUNKATÁRSUNKTÓL 
c 1! készülék képességeinek de ERRE me 
kiúrákat va mbe nonstrálására már kifejlesztett 


kalmazást. Ebben egy 
ból álló helikoptert 


stickkal irányítani 


áttetsző 


gy 


WorldCom 


után Vivendi 


trmusokat , számítógép generálta tájon Nem csitulnak a WorldCom-bot- / egy Gartner-elemző szerint két [Az árfolyamnak az sem tett 
B .gere gk A készülék áráért (40 rány hullámai. sót tűnik, ! éven belül minden bizonnyal ! jót, hogy lemondott a válla- 

et. A getezdekei e dol am lenítón kívül ei egyre több cég ragadtatta magát ! felvásárolják. A , kérő" a Gartner ! lat vezérigazgatója, Jean-Marie 

kuzd k mb formá- . munkaállomást (IBM Intelli- ! hasonló praktikákra: Európában ! szakértője szerint valamelyik ! Messier; helyére Jean-René 

" apirvékony tion MI Pro-t vagy HP! például a Vivendit rázta meg ! Bell-utód távközlési cég lehet.) Fourtou lépett. A vállalatbiro- 
x2100-at) és egy kiegészítő la- ! egy ilyesfajta beismerés A Vivendi története több te- ) dalom további sorsa egyelőre 


k tán 730 for. , pos monitort kap a felhasználó. A WorldCom múlt hétfőn be- ) kintetben ís hasonlít a World- ) bizonytalan. Távközlési érde- 
bessz e. s elismeri, hogy az ár ! nyújtotta ugyan az amerikai ! Comébez. A Le Monde meg- ! keltségei — a Cégétel-csoport 

tre az rsos, de ezt az első da- ! tőzsdefelügyelethez (SEC) a ) szellőztette, hogy a British Sky ! és az SFR mobilszolgáltató — 

badon i gyártásával ! kreatív könyveléssel" kapcso- ! Broadcasting (BSkyB) eredmé- ) egyik lehetséges felvásárlója- 


az  üveggőmb 


lathan kért. dokumentumokat. 


nyeinek konszolidációjakor 1.5 


ként a Vodafonc-t emlegetik 


kom 5-ós ) például utcai lámpaburának ké- ! ám a SEC kapásból ,elégtelen- ! milliárd euróval akarta .kiigazi. A francia vállalat sorsa csak 
gyjából 2 ii szüli Németországban. A soro- ! nek és nem teljesnek" nyilvánd- ! tani" 2001-es nyereségét. A Vi- ) egészen áttételesen érinti a Vi 

ket tud megformá. ugyártás beindulása után az ár , totta a nyilatkozatokat. és az ) vendi tagadta a vádakat, mond- ( vendi  Hungaryt; az  ítthoni 

k 10 elbé ökkenni fog gyüttműködési készség hiá- ! ván, hogy mindvégig együttmű- ) leányvállalat eladásáról már a 

x A cég tervei között szerepel. ! nyával vádolta a céget. ködött az amerikai és a fran- ! mostani bejelentések előtt több 

k 83 hogy kisebb méretben is elké. A vállalat pénzügyileg oly- ) cia tőzsdefelügyelettel, és azok ) hónappal érkeztek hírek. Ve: 


get kínál 60 ce íti a Perspectát, amit akár já- ! annyira ellehetetlenít mostan. ) ajánlásainak megfelelően vé- ! zetőinek véleménye — szerint 
epei ar kkonzolok mellett is fel lehet. ! ra — piaci ér a töredékére ! gezte a könyvelést, részvényei: ! azonban a magyar cég helyzete 
E k mégy darab ( ne használni csökkent, adósságállománya vi- ! nek árfolyama mégis 40 száza- ! ősz előtt nem változhat me: 


IDG News Service) 


KIKIAL 


e AR 


szont 30 milliárd dollár -. hogy 


lékot esett. 


MUNKATÁRSUNKTÓL 


Kiváló teljesítményű, ultrakönnyú notebook! 
Öriási érengedménnyel 


káfzs 85-án 12.00 örátótt Csak a készlet erejéig 


A licitátás utolsó napja: 2002. július 15. Az akció utolsó napja: 2002. július 15. 


SZÁMÍTÁSTECHNIKA 7002. AKIK 


A Synergon az MKGI-ben 


A  Synergon Informatika Rt 


nyerte meg azt a pályázatot 
amelyet a  Miniszterelnökség 
Közbeszerzési és Gazdasági 


a (MKGI) írt ki új 


ált ügyviteli rendszer be 


an 


A. pályáztatás 


1 volt, hogy a kívíte 


lező olyan megoldást kínáljon 
amelynek elemei teljesen kom 
patibilisek az MKGI által ma 


használt összetevőkkel, A pro. 
ektnek az a célja, hogy a köz 
beszerzési igazgatóság korszerű 
informatikát használjon a pénz 


ügyi és számviteli folyamatok 


vitelében, eleget tehes: 
zetői és felügyeleti információs 
igényeknek, illetve a lehető leg- 
jobban visszaszorítsa a papír 
alapú ügyintézést. 


en a ve 


ügyviteli rendszert vezeti be az 
MKGI-ben. 
tökra opti 


s ehhez folyama 
malizált munkafolya 
matot alakít ki. E 


együttműködik az intézményi, 


4 megoldás 


pén számviteli és kont 


úgyi, 
rollingfolyamatokkal, 
továbbá. a 

a dol 


elősegíti 

folyamatszervez 
entálást. A Syne 
hez kap. 


elvégzé 


gon 


a rendszer bevezet; 


csolódó szolgáltatások 


sét és a rendszer követését is el 
fogja látni, 
rendszer telepítése utáni 3 évre 
vállalja a rendszer támogatását 

ebbe kisebb-nagyobb bővíté 
si felüdátok ís beleérthetők. Az 


integrált ügyviteli rendszer első 


emellett az induló 


részét 2002. december 31-én 
adják át, a teljes rendszer 2003 
Június 30-ától indul, 


Scháffer István, 


az MKGI fő. 


tója, szerint a közigazga 
ís nagyon fontos, hogy 
az intézményi, pénzügyi, szám. 


viteli és kontrollingmunka hár. 
informatikai 
Az e-kor 


ában továbbá 


terében. korszerű 
rendszer működjék 
mányzat kialakít; 


állam 


os. hogy a 


táshoz tartozó intézmények 


ödése megfelelő informati 
kai háttérre kerüljön át 


Az c-kormányzat m 


erem. 
tése És léte 
feltétele 


társadalom fejl 


yszersmind alap 


a magyar információs 
ztésének 


tette 
a Syner: 


Mol-hálózat Cisco alapokon 


A. Mol 2001 májusában úgy 
döntött, hogy jelentős infra- 
strukturális — fejlesztésbe . fog 


melynek során a teljes hálózatát 

beleértve az országos gerinc- 
hálózatot és a mintegy 340 he 
lyi hálózatot ís — korszerűsíti 
Ennek a munkának az elvégzé 
sére fővállalkozóként a Monta 
na kapott megbízást, és alvállal 
kozóként bevonta az IBM-et, a 
Compagot és más cégeket is. A 


Montana Cisco eszközökre ala 
pozva építi ki az összetett több. 
protokollos virtuális magánhá. 
lózatot (VPN); arra a Mol infor 
matikai rendszerében használa; 
tos többféle protokol! és a tít 
kosítási kívánalmak miatt van 


szükség 

Most sikeresen lezárult az or. 
szágos hálózatának átalakításá; 
ra kiírt projekt egyik nagy feje. 
ete 


az olajipari cég teljes ge 


ELNÉZÉST! 


A május 31-én megjelent CW-Számlítástechnika Plusz 
különszám CO-mellékletén szereplő VaTI CRM nevű 
ügyfélkapcsolat-kezelő szoftverhez tartozó sorozatszámot 


nem közöltük. 


Ez a tízjegyű sorozatszám: 1526394451. 

A felhasználók induló jelszava pedig .password", 
Reméljük, az érdeklődök lelkesedését az első sikertelen 
próbálkozás nem vette el, és most a sorozatszám 
birtokában kipróbálják az említett szottvert. 

Ha bérmilyen egyéb kpozzéeká a szoftverrel 


kapcsolatban, kérjük, 


Vaskó Tibort ftibor:vaskogaxelerő huj. 


hétköznap 21.05 


rinchálózatát átállíta 
eszközökre; a tervek 
projekt 2002 v 

A Mol hálóz. 
technikájáról me 


ik rendszer 
udruk, hogy 


a renászerinte 


bességű ATM-eszközökkel va 


lósította meg, amelyet 128 kilo. 


bit és 8 megabit közöti sebe 
tományba eső bérelt vo: 
nalak tesznek teljessé. Ennek 


rinchálózat ve 


megfelelően 
zérlését a Cisco 7200-as soro- 


zatába tartozó útválasztók, és 


AS 5300-as behívószerverek lát 
ják el. A helyi hálózatok struk 
turált kábelezésű optikai ge 


rinchálózatok, a nagy telephe. 
lyeken Catalyst 6000-es multi. 
layer kapcsolók v 
köré Catalyst 3500-as és 
as kapcsolók épülnek. A hálózat 
menedzsmentjét a HP. Open. 
View alapfunkcióival és a Cis 
co Works 2000 menedzsment 
moduoljaivat látja el a Mol. 
MUNKATÁRBUNKTÓL 


2900. 


Javás Movex 
az élelmiszeriparnak 


Megjelent a sv 
lalatirányítás 
Movexnek a mag 


kalizált, Java 

nyezetben f a M. 
vexJava. A Movex magyaror 
szági forgalmazója aPl 
Kft. a Sun hazai leán 1 


val együttműködv 
élelmi 


Mohai Gál, 


kapcsolati ig 


3-án tartott s: koztató 


cég közt 
létre a világ 


intű — te 


ú és üzleti — együi 
A Sun egyebek 

választotta áz Intentiát, mert az 
teljes körű (a vállalatirány 
mellett SCM-et és CRM. 


fba foglaló; 
lni, másré: 
zkedik a sirat. 
Egy éve már működik Stock 
holmban egy 
cia-központ, ar 


rendszert tud 


kír 
mék jól ille: 


lágot kiszolgálja ügyfélbemuta 
tókkal, tesztkörnyezettel, okta 
tással, tanácsadással 

Ennek nyomán lett a Sun üz 


leti partnere az aPlus, és szüle 
tett meg a MovexJava magyari 
tott verziója. (A Mo 
kk az IBM cServer iSeries gé 
peken -— a korábbi A$/400-on 

volt elérherő, de az utóbbi pár 
évben megszületett a Windows 


x sokáig 


,stratégiai partnerek 


BEI egy hullámhosszon 


22.00 BBC UILÁGHÍRADO az Info Rádióban 


k. Ebben a kört 
M. 
áltos 
R Á aPius k 
ab 
rké 


fordított BOM 


kor ís nem alkatró 
összeállítani valamit, har 
lenkezőleg teljes ci 
(például ser les. 

termék és melléktermék 


SCNOPP ATTILA 


INFO 


Fejlődő magyar ERP-piac 


Compag szállítja, az IBM-tó 
alék, a HP-tól pedig 
2 százalék származik. A hár 
térben futó  adatbázis-kezelők 
közül a maga $8.2 százalékos 
részesedésével 2001-ben is az 


A különféle modulok közül 
2001-ben a pénzügyi alkalma 
tások voltak a legnépszerűb- 
bek: 9.27 millió dollár bevételt 
hoztak, s ez a teljes piaci bevé. 
telnek 28.1 százaléka. A máso- 


kezelés, elektronikus kereske 
delem, tudáskezelés), s utána az 
anyaggazdálkodással kapcsola 
tos funkciók. A piac érettségére 
utal az a tény, hogy a kiegészítő 
modulok (CRM, SCM, tudás. 
kezelés) közötti bevételmeg 
oszlás mind kiegyenlítettebbé 
válik. 

A középptaci iparágak közül 
a közlekedés, az építőtpar, a he- 
lyi közművek, a nagykereske- 
deimi cégek és a közintézmé- 


SZMIKTASZEOEBOLA JI J0LKÖV 


nyek körében terjedtek el 2 vál 
lalatirányítási rendszerek a leg- 
nagyobb ütemben. 

Az IDC arra számít, hogy a 
NOI és 2006 közötti időszak. 
ban a teljes piacon 12.3 száza- 
lékos az átlagos éves növekedé. 
sí arányt (CAGR). 

Az új funkcionalítások közül 
várhatóan a CRM és a tudáske. 
zelés bóvülése haladja majd 
meg az átlagot 

scnoPP Aria 


Ouark Oktatóközpont 


A Ouark Alliance-szel köröt 
szerződés alapján a Népsza- 
badság RL Oktató Központja 
Kelet-Európában . elsőként a 
OsarkXPress kiadványszetkesz 
tó program hivatalos oktatóköz- 
pontjává vált. Mint azt Márvá: 
nyi Ágnes. az oktatóközpont ve- 


de ez ügyben még nem született 
megegyezés. A NOK stúdiójá- 
ban — jelenleg az 5.0-s Ouark- 
változatra alapozva — évente 
mintegy 150 főt képeznek ki a 
program használatára; a hallga- 
tók ítt összesen 15 gépet (10 
PC-t és 5 Macintosh) használ- 


Oracte volt a piacvezető; a pia 
m elfoglalt 


dik helyen 


zíciója azonban 
1 százalékpomot visszaesett 
1000-hez képest. 


1at-kezelés, 


Mű ENNI 


Tal 1954, (et, a) 
ax 990-61-00 
900 Vin, Vén a tja 
a-t nen 
tet esen 
toma mtsgytaea me 
ememmet mer fent 


ERP-csomagokat 
modulok állnak (úgyfélkapcso- 
beszállítóiláne 


Megjelent a get 87 merit vasa 
egy Butler 7 zszetéee 
2 Fadamaráítató örjívó ahatmazás. 
Az élenjáró fejlesztőtendszer  szervensen 
pégszgs nék igényel tanriaa " TÁTNOÁNA 1 VM8 tanácsa tatjoztási 
IZE data működ ipart méretb  aerartő 
dratmaátnán tegeszttenén jevávéveínzétő 
ha vaayt koret atheran Jár" tegenétési kárnyenet taszzdkátói 
jelmezéptemtemonyrség - Lara 1952 Va ahalmazánrk 
e Lé TEél en eténőlatát 5177 
data asöma ta tegionítlket. jével  Vsevtet Támazzáta az UA 7? kédanaátzáeón 


Borland 


hagyományos 
kiegészítő 


zetője kérdésünkre válaszolva 
elmondta, a Ouark svájci képvi- 
seletével a disztribúció elválla- 
lásáról is folynak tárgyalások, ! 


"CRM-ből nem lehet elég 


Napjankban a vállalatok csak úgy lehetnek sikeresek. ha üzletmenetük középpontjába az ügyfe- 
den állitják. Nem véletlen. hogy a vezető üzleti tanácsádó cégek megállapításai ís arra ösztönöz. 
nek. hogy meglévő úzlen medellünket vevőközpottúvá alakítsuk. A hangsúly tehát az ügyfélkap- 
csalat kezelésen. azaz a CRM-en van. Az Atos Origin eddígi tapasztalatai alapján nyugodtan le. 
szögezhet, hogy a CRM nem egyszerűen termék vagy tectmológia, hanem olyan koncepció, sőt 
saratégta, amely a legémékesebb ügyfelek azonosítására, megszerzésére és megtartására, valamint 
az ilyen ügyfélkör kibővítésére szolgál. § teszi pedig mindezt úgy, hogy közben a cég folyamaro- 
tan növekszik. üzleti értékei pedig fejlődnek 

Ment miről is van szó? Ha az előnyöket számszerűsítjük, meglepő adatokat kapunk: a forgalom 
növekedése akár az 5) százalékot ís elérheti, s ha ügyesen - mondjuk, 5 százalékkal — növeljük. 
vásáztósak hűségét, vállalati profitunk 25-AS száralékkal ís emelkedhet, Mondanunk sem kell, 
hogy eközben a ketesgedelmi költségek akát 46 százalékkal csökkenhetnek, illetve az eladási cík- 
1un hemata 25 százalékkal 1 lerérvidülhet. Mindezek letejébe a vevői elégedettség 20 százalékkal, 
a raskctingakciókra válaszolók szára pedig átlagosan 20 százalékkal emelkedik. Nem árt mind- 
er szem előtt tartani, különösen, ha tudjuk: egy új ügyfél 6-7-szer többe kerül, mint egy megjé- 
vő megtartása, 

Az An Origin Kft. egy JÓ exer alkalmazottat foglalkoztató, s a világ JO országában jelen Ió- 
vő nemzetközi TT-cég magyar leányvállalata. Stratégiai üzletágai az outsgurcing, az online pénz- 
ügyi szolgáltatások illetve 4 konrultáció és rendszerinteyráció — ez utóbti végzi a CRM- 
beveretéseket És tármegatásokat. A cég számos CRM.referenciával rendelkezik, a legfrissebbek 
közöt említhető sz ügyfélkapcsolat kezelés bevezetése az Alcatelnél. illetve a már meglévő 
CRM- rendszer funkcióbövítése az MTI-nél. Kiemelkedő projekt! zajlott le az RTL Klutmál is. A 
népszerű lévécsatornánál kulcsfontosságú a meglévő és a potenciális ügyfelek, a partnerek, az 2. 
Vet ajánlatok, a különféle marketingakciók. márkák nyilvántartása év nyomon követése, így ezek 
elvégzése nem kin feladat. Az e fortox, hogy az adatokat egyszérűen, a kapcsolattartás csatorná- 
Játál függetlenül lehessen ketélni. Az KTL Klub a kiküldött ajánlatokat és szerződéseket ís egy- 
séges ügyfélnyílvántartó rendszerben akarta rögzfieni 

Az Aton Origin az update cxim, osztrák cég által kifejlesztett Marketing Manager szoftvert aján. 
doran az RTL. Kiuutmak. Ez az ügyfélkapcsolat kezelő rendszer valamennyi értékesítési csatamát 
Lépes tárnogatni, továbbá rugalmas, testreszabható - , ami nem utolsó, ára a magyar piacon is ver. 
senykápes. Egyetlen adatbázisba integrálja az ügyfelekre, a piacra és a termékekre vanatkozó Ös- 
szex CRM információt. Segítségével teureszabon árajánlatokat lehet készíteni, és a markeringtól 
a vevőszolgálany szinte miruken területen egyedi, az ügyfeleink kívánságainak megfelelő szolgál. 
tatásó lehet nyújtani 

AN szoftvet vegfiségével az Aton Origin megoldotta a cégek, személyek és márkák többelmerzi- 
65 kapcsolódásaítak nyilvártartását. Sikerült növelni a marketmgmunka hatékonyságát a célese- 
porok leválogztásával, ugyanakkor automarizálták a kívánt folyamatokat is, Valóban személyre 
Szóló levelek és e mailek készíthetők, az értékenlés támogatása napi szinten biztosított (XI 


hatnak, A képzés nyelve ma- 
gyar, de a központ angol nyelvű 
kurzust is indít, ha szükséges, 
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Larry és a megtörhetetlen 


(Folytatás az 1. ökdalról) 
Ebben a két dologban (s másban 
ís) leginkább az IBM és a Mic- 
rosnft neve hangzott el, nem a 
legelőnyösebb megvilágításban. 
A koppenhágai konferencia 
középpontjában azér természe: 
tesen a 91 adatbázis-kezelő és 
alkalmazáskiszolgáló  álh. an. 
nak is a frissen megjelent, 2-es 
változata. A résztvevők például 
megtudharták, hogy az újítások 
jóvoltából a 9i már képes az 
adattáblák tömörítésére is (ed: 
dig csak az indexek mérete volt 
csökkenthető), s ezzel — leg 
alábbis az Oracie adatbázis 
marketingért. felelős alelnöke 
Robert Shimp szerint — a tárolá- / 
si költségek 50, az adattárház- 
építéssel kapcsolatos költségek 
pedig 25 százalékkal is mérsé. 
kelhetők. Egy. a felére össze 
nyomott nyers. adathalmazhoz 
ugyanis kevesebb hardver és / 
karbantartás kell. 
Vagy ítt van például a Mark ] 


Kiépítési dj 22 


Jarvis és René Bonvanie 9i 
marketingalelnök által bemuta 
tott Marvel projekt: annak jó- 
voltából a fejlesztők száznál ke- 
vesebb egérkattintással hozhat 
nak létre webszolgáltatási alkal 
mazásokat, egyenesen a bön- 
gészóből. Jarvis előadásának fő 
mondandója egyébként az volt, 
hogy az Oracle-nek megvannak 
mindazok a szoftverei, ame- 
lyekkel a fejlesztők, illetve a 


500 Ft 


vebmeserek könnyen kialakít 
hatják a legdonyokultabb hog: 
pokat ís 

A konferencia másik fősre 
replője a Linux volt Ahogy 
Larry Ellison, at Öraxcte elnők. 
vezérigazgatója és alapítója fo. 
galmazott, egy maroknyi olcsó 
Intel alapú számítógépen futó 
Linux  kepipálhatja a legna; 
yobb IBM-es szüperszámító- 
gépek teljesítményét is, ha a 
kiszolgálókra az Oracie9i Real 
Application Chastert (valódi 
alkalmazásfür, RAC) ínstat 
tálják. illetve a RAC-nak meg. 
felelően kötik őket hálózatba 
(fürtbe). .A RAC-kal a Linz 
megtörhetetlen lesz" — mondta 
mély meggyőződéssel Ellison. 
utalva cége, valamint a Rod Hai 
és a Dell összefogására az Un 
breakable Linux mevű kezde. 
ményezésben. A fünözést rá 
adásul nemcsak a nagyvállalati 
adatbázis-használók . alkalmaz 
hatják. hanem bárki, aki törődik 


mert 


1 számítógépről használható 


25 MB tárhaly 


a költségekkel, azaz a kis. és 
közepes váltatatok ís. A. 
NK 


szerint 


egyéterű 
Linux lesz az első 
ver-operációsrendsz 

Az Oracie mindeközben ne 
ik az letcl-vasat 
túzben, igyekszik jóban kenni a 
Sunmal ís. Ennek jegyében a két 
cég a konferencia alkalmával 
te be, bogy az Oracki 
Release 2 és a 9i Appikcatioa 
Server megoktásokat előre fel 
telepítik a Sun frissen piacra 
dobott négyperocess; Sun 
Fire Vá8O-as gépeire. A célpisc 


PC-kiszolgálók szintjén mozog 
Lany Ellison az SAP-ról szól 
va meglepően burátságos han 


1 db e-malcm 
20 MB web-tárhaly 


2 Rt/perc forgalmi dí (max. 150 Ft/nap) 


1 számítógépről használható 


25 MB tárhely 
mEgyéni 


1 cb e-maiim 
20 MB web-tárhely 


Az SAP a HP Truó4 Unixot 
ló Alpha kiszolgákorra opt 


0n 


netezr 


3 db e-makim " 756 MB tárholy " 20 MB web-tártoly ajándék 


hálózati kártya 


tartalék MOJOMON kapcsolat 


5 cb 6-malom 7 125 MB tárhely : 50 MB web-tárholy 
hálózatokat in kiszolgál . tartalók modemes kaposmokat 


entert et 


Az elmúl 


két évben Magyarországon [ 
eződőti az intemeten vásár- 
a művekedés üteme várhar- 
L Erre wal az ís, hogy a net / 
efősci közül A0-2S0 ezren tervez- 
a világháló virtuális bolt. 
ondta Bokker Sándor, a Net. 
etkutató Intézet igazgatója 


n csak az internethez 
el 5 százaléka, azaz 75 

vásárol 
ereskedekem sajtossága, 
vevőkör kétharmada férfi. 
arm: 


elektronikus 


és 
nő, továbbá az inter 
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Negyedmillió vásárló az interneten? 


netes vásárlást tervezők között ís több. 
ségben vanak a férfiak. 

A vásárlók legnagyobb arányban (46 
százalék) 3 és 10 ezer forint közötti Ösz 
szegben vásárolnak, majd egyforma rész 
jut a 10 ezer fölörti, továbbá a 3 ezer fo- 
rint alatti értékre. Életkor szerint a leg; 
gyakoribb intemetes vásárlók a 18-29 
évesek, mig a másik nagy csopártot a 
30-49 évesek alkotják. Az c-vásárlás 
tervezői között a 18-29 évesek vannak 
többségben, és ebből a szempantból a 
30-39 évesek is megelőzik a 40-19 éve- 
seket. A vásárlást tervezők legnagyobb 
csoportját a tanulók alkorják 


Az interneten legalább egyszer vásárlók 
életkor szerinti megoszlása a válaszadók százalékában 


Vasmuzadó 5-7 
e. 
Vásáét mát s 
Tarosz a vásádást " 
Hatncrári tötoszór mierező 
razwy szar 5 
kikalmanaárt etermetző 8 
Hiozzatéréssél rerŐBÍkező 3 
Tehes NEDESSÉG 4 


18-28 53-i 40-49 S0évesés 
éves éves éves kóösebb 
36 25 20 4 
40 20 15 5 
38 A 17 [A 
Ej 5 15 
28 14 7 12 
2 2 2 e 


1Forrán Mazvar Ontme Monstar) 


Itthon a Nintendo vezet 


A játékkonzolok piacán ts megmutatko. 


zik. hogy mennyire árérzékeny a ma 
informatikai piac: a világban a 
Microsoft X. 

y ebb verseny, 

zágon viszont a használatban 
ikonzoloknak éppen fele a 


sőbb, bár 


yengébb műsze 
derül ki a Bell; 
Think Consulting leg. 


lú terméke 


éjabb felméréséből. 

Eszerint a jútiu elején nyilvánosságra 
t jelentés szerint a magyar háztar. 
tások § százalékában használnak kon- 
ezret. Ötven 
odo, 28 százalékuk 
15 százalékuk a Sega tet- 
4 százalék egyéb termék, (Az 
forgalmazása csak a legutóbbi 


időben kezdődött meg hazánkban.) A vi- 
szonylag csekély elterjediség mellett az 
is mutatja a hazai konzolpiac elmara 
dottságát, hogy sok a régebbi darab: a 
náluak még jó helyzetben levő Sega 
például már 2001 tavaszán felhagyon a 
ánással. és szoftverfejlesztőként mű. 
ködik tovább, ezenkívül a nagyjából 90 
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— ebből már több mint 40 ezer felhasz- 
váló ven —, emellett kelendő a CD is. 
Körülbelül 10 ezerre tehető azok száma, 
akik hardvert, ételt, szórakoztató elekt. 
ronikai készüléket vagy felhasználói 
programot vásároltak a neten. A fizetés 
legelterjedtebb módja az utánvét, a vá- 
sárlások háromnegyedének ellenértékét 
így fizetik ki. 


Az intemetezők lakóhelyének típusa 
is meghatározó az e-vásártásban: a na- 
gyobb helységek lakói között jóval na- 
gyobb azok aránya, akik már vásároltak 
€-boltban. A vásárlást tervezőknél már 
kiegyenlítettebbek az arányok, azaz a 
községekben és kisebb vidéki városok; 
ban élő internetezők ís előbb-utóbb be. 
kapcsolódnak az e-kereskedelembe. 

A legkeresettebb cikk a neten a könyv 


MÁRTONFEY ATTILA 


IVSZ-SAROK 


IVSZ-STRATÉGIA 
Az Informatikai Vállalkozások Szövetségében tovább folytatódott a 2003-2006-ig 
szóló középtávú stratégiának az elmúlt hetekben megkezdett kidolgozása. Eddig az 


) alábbi szakcsoportok tárgyaltak a javaslat kidolgozásáról: alkalmazói rendszerek 
" Gűnius 12.), dokumentumkezelői (június 12.). elektronikus kereskedelem (június 13.), 


ezer PiayStationnek ís csak egyőtőde a ) 


madern PlayStation 2; a többi még a ko- 
rábbi változat 

A konzolok elterjedését alighanem az 
ís hátrájtatja, hogy viszonylag olcsón le 
het számítógépet venni, $ az a játékon 
kívül szárnos más feladatra ís alkalmas: 
ezén sztán a konzolok közel kétharmada 
olyan háztartásban használatos, amely- 
ben nincs személyi számítógép. 

MUNKATÁRSUNKTÓL 


szoftverfejlesztők (június 18.), jogi-oktatási-tanácsadói (június 19.), tendszerinteg- 
rátor (június 20), hardver (június 25.), hálózati (július 3.), infobiztonsági (július 4.). 
IVSZ-KLUBNAP 
Több hitelintézeti konstrukció a sikeres vállalkozások működtetéséért címmel 2002. 
Június 26-án újabb sikeres klubnapot rendezett a Szövetség. Ennek keretében azokat 
2 kis- és középvállalkozóinkat céloztuk meg, amelyek jövőbeni fejlődésüket egy 
esetleges kedvező banki hitelkonstrukció segítségével képzelik el. 
MKGLKONFERENCIA 
A Miniszterelnőkség Közbeszerzési és Gazdasági Igazgatósága (MKG1) és az IVSZ 
közös szervezésében tartották meg június 26-27-én a keretszerződéssel jelentős 
nagyságrendű teljesítést elért szállítók számára azt a konferenciát, melynek aktuali- 
tását az Elektronikus Kormányzati Program és az ahhoz szorosan kapcsolódó Elekt- 
ronikus Közbeszerzés kialakításának közeljövőben végrehajtandó feladatai adták. 
UNIÓS NYÁR AZ IVSZ-BEN 
A. Business Support Program keretén belül ,Uniós Nyár" programok sorával 
szeretne segíteni tagjainak az Szövetség. Különböző témájú előadásokon vehetnek 
részt az érdeklődők, a következők szerint 
Jálius 9-10. Minőségbiztosítási szabványok 

Ray Spencer át Karl Moeller 


Jálius 16. Az EU törvényhozási folyamata 

Dr. Nicolaus Rockberger ét Kristofer Erlandsson 
Július 33. Versenyszabályozás, versenyjog 

Ulrika Ekström 4t Kristofer Erlandsson 
Jálius30. — Szerződésjog és termékszavatosság 

Helga Kolrud 4 Bengt Kristróm 
Augusztus 6. Benchmarking 

Vincent Steadman ét Teresa Hanratty 
Augusztus 13. Szerzői és szellemi jogok 

Johan Lambers 


Augusztus 27. Piaci és műszaki trendek az ICT-piacon 

Rony van Haegenbergh 4 Emest J. Feicht 

Távközlési szabályozás és szabványosítás 

David Cour 8 Karsten Meinhold 

Az előadásokra való jelentkezés minden IVSZ-tag számára díjmentes, jelentkezni 
lehet: taszto ketemenddívsz.hu 


Szeptember 3. 


Szörfözzön 3 hónapig 3099 kedvezménnyel, 


mindössze havi bruttó 7 630 Ft-ért"! 


" szupergyors " 24 órás folyamatos kapcsolat s fix havidíj 


upc) 


" nem terheli a telefonszámlát, nem foglalja a telefonvonalat 
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AKTUÁLIS 


ThinkPad-újdonságok 


Az IBM Personal Com. 
puting részlege különféle 
új opciós kiegészítőket kí. 
nál ThinkPad noteszgépei. 
hez és NetVista PC-ihez, 
A nagyobb méretű állo- 
mányok . hordozhatóságát 
segíti a 128 megabájtos 
Memory Key. Ez a kismé 
retű eszköz a számítógép 
USB kapujához illeszthető 
(ismeri az USB 2.0 szabványt ís), és 
mintegy 88 hajlékonylemeznyi kapaci 
tásával megkönnyíti a multimédiás állo- 
mányok, bemutatók átvitelét egyik gép. 
ről a másikra. 


szintén együttműködik az USB 2.0-val 
Nem csupán pótlólagos háttértárnak al- 
kalmas, hanem katasztrófavédelmi meg. 
oldásként is szolgál. Erre a hozzá adott 
Rapid Restore szoftver teszi alkalmassá; 
a Rapid Restore-ral (tömörítéssel) 30 gi 
gábájtos merevlemezekről is biztonsági 


külső 20 gigabájtos merevlemez ! 


h. 


mentést (image) lehet készíteni, és szük- 
ség esetén helyre lehet állítani a sérült 
operációs rendszert, alkalmazásokat és 
adatokat 
A Fiat Panel Monitor Spcakers Bezel 
kiegészítővel az IBM a zenekedvelők 
kedvében jár: ezeket a szénszálas anyag: 
ból készült hangszórókat a 15 hüvelykes 
lapos képernyőhöz lehet csatlakoztatni 
és energiaellátásukat ís abból nyerik. A 
hangszóróra fülhallgató-csatlakozót ís 
tettek 
MUNKATÁRSUNKTÓL 


Túl az egymilliárdon 


A Gartner Dataguest elemzőcég jelenté. 
se szerint a napokban vásárolták meg az 
egymilliárdodik PC-t. Az eddig kétség 
kívül legnagyobb darabszámban értéke 
sített számítógéptípus pályafutása 1981- 
ben indult, ekkor hozta piacra az IBM 
az első PC-t, az Intel 4.77 megahertzen 
működő 8088-as processzorával. Az el- 
telt több mint két évtized alatt a gép 
óriási fejlődésen ment keresztül; nem 
csupán a processzor teljesítménye növe: 
kedett, hanem a rendszer architektúrája 
ís változott, jóllehet még ma is őrzi az 
első gép néhány jellemzőjét. Sikerének 
egyik kulcsa valószínűleg a viszonylag 
magas szinten fenntartott szoftverkom. 
poribílítás, Napjainkban a nyugat-euró- 
Pai háztartások 49. százalékában van 


számítógép, s a tavalyi év végén vi 
szerte közel félmilliárd ember használta 
otthon (is) az intemetet 

Az elemzőcég jóslata szerint a követ 
kező egymilliárd PC eladásához csupán 
5-6 év kell majd, és a gép legnagyobb 
piaca Kína, Latin-Amerika, India és Ke 
let-Európa lesz. 

Az elmúlt két évtizedben eladott PC-k 
túlnyomó többségéhez az Intel szállítot- 
ta a processzort, a PC fejlődésének egyik 
fő hajtóerejét az Intel fejlesztőméökei 
adták. Az ünnepi alkalomból a cég hazai 
képviselete nyílt napon mutatta be a leg. 
újabb, 2.53 gigahertzes Pentium 4 pro. 
cesszorokkal működő PC-k alkalmazási 
lehetőségeit. 

CSÓRIÁN SÁNDOR 


VÉLEMÉNY 


 Könyvelési hiba 


Néhány hete új vi 
russal ismerkedik a 
daság. Ez a 
vírus kivételesen nem 
a programokat fertő- 
zi, hanem a főköny 
veket, kreatív 
könyvelési  módsze. 
rek" néven ismere- 
tes. De félre a tréf. 
val — mert a dolog semmiképp nem vic 
ces. Egymás után derül ki ugyanis jeles 
tőzsdei cégekről, hogy éveken át csaltak 
könyvelésükben, és kiádásokat bevétel 
ként elkönyvelve meghamisították mér 
legeiket, Ez a bevételnövelési módszer 
ez idáig csak a , háttérben működő" vál 
lalkozásokra, és a 


vilá; 


és a 


pincecégekre" volt 


jellemző, a. világ tehát megdöbbenve 
hallgatja az újabb és 


újabb híreket 

Mi is történt való. 
jában? Az első he 
lyen nyilvánvalóan a 
személyi 
áll, mert a cégek ve: 
zetőinek jövedelme. 
sőt nemegyszer pozíciójuk ís az újabb és 
újabb sikerekhez van kötve. Van azon. 
ban egy másodlagos, talán az elsőnél ís 
súlyosabb ok: a növekedés kényszere 
A világ az informatikai cégektől (és ál 
talában a gazdaságtól) azt várja ugyan. 
ís, hogy azok folyamatosan növeljék el. 
adásaikat, a hasznot, és általában véve 
is növekedjenek, Ez pedig nem mindig 
megy, és ekkor jön a fent vázolt meg. 
oldás. 

Érdekes látni, hogy a vírus egy tech. 
nológiai cégben, az Enronban ütötte fel 
a fejét, és azóta ís technológiaközeli cé. 
geknél pusztít, Miért is? Talán mert a 
tőzsde, a befektetők és általában a gaz- 
daság szereplői a technológiai fejlődés 
újabb és újabb eredményeinek tükrében 
ezektől u cégektől vártak minden koráb- 
bínál jobb eredményeket, mivel úgy 
gondolták, hogy a fejlesztésbe befekte: 
tett milliárdoknak gyorsan kell megté. 
rülniük, 

Pedig ez nincs így. Maradjunk az ín- 
formatikánál és a távközlésnél: világo. 
san látszik, hogy mindenkinek hozzá 
kell szoknia az eddiginél jóval laposabb 
növekedési rátához, sőt azzal is meg kelt. ! 
barátkoznia, hogy egy-egy cég addig el 
ér eredményeinek szinten tartására ren. 
dezkedik be. Merthogy a növekedéshez / 
termékekre és szolgáltatásokra kell le. l 
fordítani a technológiai fejlődés eredmé. 


felelősség 


Ez a bevételnőv 
ez idáig csak a , háttért 
működő 
a , pincecégekre" volt jellemző 


nyeit, s nél ís sokkal több 
időt — és pénzt 16 folyan 
A hely az informatika 


dik 
alapú szolgálta 


Hiszer 


gélese 


e áramlott 
pénz az el 
jött vissza 


indokolható, hogy miérr 
fejlesztése 
pénzügyi 
lenne elv 


tatások fejlesztésébe bel 


gtérülése azonban már nag 


szerű lenne, a folya 


előre semmi jel 


nak viszont 


vállalkozásokra, és 


Alighanem itt érkeztünk el az 
ként gazdasági bűntettként 
ható történéssorozat eredetéhez. Azt 


hogy a szolgáltatások miért nem terj 
nek olyan ütemben, mint 
nagyon nehéz megmagyarázni, A: 
ok bizonyosan az, bogy a nagyki 
(nem is csak a magyar társadalc 
nem talán egész Európa) nem ig 
miért is jó neki, ha ilyen szolg: 


elvárható lenne. 
yik 


áltatáso- 


2 mond 
ták el neki érthető módon. És ez igazi 
baj. Amíg az informatika a boldog keve: 
sek világa volt, addig megfelelően mű- 
ködtek az eredményeit közreadó főru. 
mok. Elég volt néhány ezer vagy néhány 
tízezer példányban működtetni szakfo. 
lyőiratokat, és néhány száz embernek 
konferenciákat szervezni, Az olvasók és 
a konferenciák résztvevői egyébként ís 
műveltek voltak, félszavakból megérte: 
ték tehát a legújabb eredményekről és le 
hetőségekről szóló beszámolákat. Most 
zónban nincs ilyen fórum, sőt még 
csély sincs arra, hogy a létező médiák 
valamelyikének felhasználásával mintá 
kat lehessen mutatni az új lehetőségek 
egyre gyarapodó tárházából, Emiatt 


kat használ, Nem érzi, mert ne 


! hiányzik a széles körű társadalmi befo 


gadás - és persze a használatból befolyó 

jövedelem is, s azt csak ideig-óráig pótol 

hatják a kreatív könyvelési módszerek. 
névész aánon 


10 


Számítástechnika id 


1 most 


na) utár 


etkezik - Krizsán György kollégánk 


egység KIpr 


fogai 
ágzs. A telje. 


j 1 I a száz volt 
áz kilovolt. 

det: 1500 VA. 

" vannak kom. 

znikás jelk és persze erre 
k nyak. Vártam melléjük. más, 
az bizzomágát növelő esz. 
A honi piacon uralkodó három nagy 
várt 11 két kevésbé ismert ís kép- 
viselete magát a megméretésben. s vé 


féle, ólomaai teli doboz 
a tesztlahorban. tizenegy asz- 
tali kivi És három fiókba szerelhető 
válhozat. De nem is ez volt a lényeg, ha 
nem az. hogy milyen kapcsotathan van. 


Ja érkezett 


óbálásának. 


nak a számítógéppel. A tesztben öt kü. 
lónböző programmal . ismerkedhettem 
A szűnetmentesek vezérlőprog 
ramja számtalanszor kikapcsolta a teszt. 
ben használt számítógépet. Lekapcsolni, 
az mindenkinek megy. bezzeg villanyt 
termelni... Az ís sikerült mindegyiknek 
A következőkben a már jól megszokott, 
gyártó szerinti ábécésorrendben ismerte. 
f 


meg 


senyzőket 


APC 


Az EMJ és az APC magyarországi kép. 
viselete közösen hozta tesztlaborunkba 
2 termékválasztékuk keresztmetszetét 
bemutató választékot A legkisebb a 
Smart-UPS 420INET nevű egység. A 
legszűkségesebbek megvannak rajta: a 
soros kommunikáció, st van LAN-túl- 
feszültség-védője is. Az előlapon mind- 
össze négy világítódióda informálja a 
felhasználót az üzemállapotokról — spár: 
tai egyszerűség. Ha valamit ís meg aka- 
nunk tudri a masina üzemáltapotáról, 


TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 


akkor ajánlatos a PowerChute progra 
mot használni: 
lang, a lehető legegyszerűbben tájékoz 
adatról. A beállításokat a 


ezen sincs semmi sal; 


tat. minden 


Windowst :gyszerű mód. 
szerekkel lehet megadni (/. képi. Az ab- 
lak. jobb oldalán kíválasztunk egyet a 
figyelhető események hosszas listájából, 
zt az akciókiválasztó részben kon. 
figurálharjuk: belekattintunk a lehetsé. 
ges akciók (log, az adminisztrátor értesi 
program- 
űzenetküldés és 
zeteibe. 
kiválasztva 


n megszokott! 


a felhasználó értesítése, 
c-mailküldés, 
állítás) kis nég 


tése. 
furtatás, 
rendszert 
pipa mutatja, hogy A szü 
netmentes beállítható időközönkénti pa- 
értékei adatállományba gyűjthe. 
mények pedig egy másik szó- 
cs állományban gyűlnek. A mért ér- 
k közül hármat oszlopokkal jelenít 
het meg a főképernyőn. Az énékelésben 
segítségünkre lehet a színezés: az elfo- 
gadható értékekhez zöld háttér tartozik. 
a hibás énékekhez pedig piros (2. kép) 
A bemutatott többi APC szünetmentes is 


raméte 
ták, 


mind ezt a programot használja. 
A következő készüléknek, a T00XLIN. 
nek nagy az áthidalási ideje; me! 


növel 
ték ugyanis az akkumulátor kapacitását 
az inverter teljesítményéhez képest (az 
1500-as egységnek van hasonló akkukzt 
idő fél tes 
helés mellett egy óránál jóval több. A 
TO0XLIN-hez külső akkumulátoregysé- 
gek csatolhatók, kétféle kivitelben, s 
legfeljebb négy egység; négy nagy ka 
pacitású külső akkumulátoregység csat- 
lakoztatásával 35 órára is megnövelhető 
az áthidalási idő. Ebben a készülékben 
már megjelenik a csatolóbóvítő fiók, s 
abba többek között a keretes írásunkban 
bemutatott egységeket lehet beszerelni 
Az előlapon tár hat világítódióda és két 
világítódióda-sor informálja a kezelőt az 
územállapotokról. 

Az APC kínálatában az 15001 a követ- 
kező készülék. Külsejében megegyezik 
az előző modellel, csak az bézs színű, ez 
meg fekete. Ezen a soros kimenet mel 
lett már USB csatoló ís van. A hátlapra 
nyolc IEC csatlakozót szereltek, de ezek 


pacitása), s így az áthi 


nem kapcsolgathatók külön-külön. Új ! 


élem az akkumulátorcsatlakozó: egy rö. 
vidzárdugó: szállításkor vagy szerelés. 
kor tanácsos kihúzni. Az áthidalási idő a 
szokásos, hiszen az előzőhöz képest két. 
szeres teljesítményt adhat le az egység. 

Az asztali készülékek után egy fiókba 
szerelhető egység következik: a $U700- 
RMI2U. Ez voltaképpen megegyezik 
€gy szokványos 700-as típussal, csak Ta- 


Pított elrendezésben, hogy a fiókban 2U ) 


magas helyen ís elférjen. A hátlapon van 
a bemenet, a négy IEC kimeneti csatla- 
kozó, az SNMP fogadóhely És a sörös 
csatlakozó. A könnyen levehető előlap 
mögött van az akkumulátor csatlakozó- 
ja; a gyár úgy szállítja az SUTOORMI 
2U4, hogy az akkumulátor nincs csat 
) Takoztatva. Az akkumulátorok egy kis ! 
! fiókban tapulnák, és a fiókot négy csavar 


ÜGGGttELttttttttütttT e 


és al 
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rögzíti. Ennek a típusnak a tálcájában 
csak két akkumulátor van, a nagyobb 
teljesítményűekben és a megnövelt át 
hidalási idejűekben már teli a rekesz. 
Ebből a modellből a ventilátort ís ki 
hagyták 
romlik el. 


legalább nem kelt zajt és nem 


Utolsóként az online konstrukciójú 
SUOLIO00XLI egységet mutatom be. 
Ez is egy lapos kivitelű darab, fiókba is 
belefér — ha megfelelő kellékeket tesznek 
rá -, de mi az álló alakút kaptuk: ezt a 
gép mellé állítható vékony fekete do- 
bozt. Ehhez is lehet külső akkumuláto: 
rokat csatlakoztatni, s azokkal növelhető 
az áthidalási idő. Ennek a gépnek a ven 
tilátora kemény munkára van fogva, 
még a kikapcsolás után is dolgozik egy 
kicsit. A SUOLIO00XLI hátlapjába is 
lehet csatolóegységet dogni. A kimenet 
hat IEC csatlakozón jelenik meg. de nem 

) lehet őket külön kapcsolgatni — arra az 

] APC a MasterSwítch megoldást ajánlja 

! 


Centralion 


A Ramiris Rubin Rt. ís küldött a tesztre 
két versenyzőt. A CONI Pro On-Line 
1500 jelű egység kettős konverziójú, 
megkerülő vezetékkel. A dokumentáció: 
bán az elvi felépítésről nagyon szép áb- 
rák láthatók, a különböző üzemmódok; 
ban előálló áramutak jelzésével, Ezen 
) tál azonban egészen gyenge a dokumen. 
! táció. A készülék LED-ekkel és velük 
összekapcsolódó hangjelzésekkel adja a 
kezelő tudtára, ha valami baja van, de 
a jelzéseken való kiigazodáshoz pilóta. 
vizsga kell, vagy egy jó tájékoztató, A 
dokumentációbeli táblázatból még ki- 
ókumlálható, hogy mi mit jelent, de ez a 
! megoldás nem tetszett nekem: ha elvész 
jj a táblázat, akkor nem tudjuk, hogy min- 
! denféle — fényfelvillanások — közepette 
! miér füttyög a szerencsétlen. Komfor- 
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tosabb a programot használni, de azt 
előbb le kell töltenünk az internetről — 
írja a gépkönyv; a forgalmazó azonban 
felírta CD-re és adja a szünetmenteshez. 
A magyar leírás szerint a készülék gyári 
számát kell megadni a program telepíté. 
sckor, csakhogy az túl rövid; megkercs- 
tem tehát az angolban a megfelelő részt, 
§ ott, csodák csodája, megadják a telepí 
téshez szükséges számot. A Commander 
Pro program ezután feltelepül, felismeri 
az UPS-t és kedves kis grafikus felületen 
informál a helyzetről (3. kép). Sok min- 
dent tud, grafikusan és adatállományban 
jelzi a mért adatokat, beállíthatunk rajta 
€-mailes És pageres riasztást, előre üte- 
mezhetjűk a be- és kikapcsolásokat. Saj- 
nos mihelyt a szünetmentes elveszti a 
betápot, nyomban elindítja a vissza. 
számlálást, és ebben nem lehetett meg; 
gátolni, hiába töröltem ezt a funkciót; 
kítnéletlenül lelővi az operációs rend- 
szert, majd lekapcsol a szünetmentes is, 
mert a program erre utasította. (Az ak- 
kumulátornak eközben 65 százalékos 
volt a töltöttsége.) 

A készülék kényszerhőtésű, s ez erős 
ventílátorzajban mutatkozik meg. A be- 
kapcsolás után karácsonyfát idéző szí- 
nes LED-ek világítanak, majd elindul az 
Öönteszt és bár az áramútábra ott van az 
előlapon, nem értem, hogy mikor miért 
És mit csinál. Miközben elvettem a betá- 
pot, ég a bypass LED... Azért az tetszik 
hogy a hazánkban megszokott földelt 
dugaljat tettek a hátlapjáraz ahhoz gond 
és közkábel nélkül csatlakoztathatjuk az 
elosztónkat (két aljzat ugyanis sosem 
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8. kép 


A másik példány (SmartGuard 1000 
$UPSilon) egy line interaktív technoló- 
giájú készülék. Ventilátor nincs rajta, te- 
lefonhoz való rúlfeszültségvédő viszont 
van, A kimenő feszültség két IEC típu- 
sú csatlakozón jelenik meg. Az előlapja 
egyszerűbb, persze kevesebb informá- 
ciót ad, de az így énhetőbb, hiszen oda 
van rajzolva a jelmagyarázat. A Com- 
mander Pro program nem ismeri fel, az 
UPSílon 2000-t kell hozzá betölteni, En: 
nek nem olyan játékos a felülete (4. kép) 
a maga négy műszerével, sem a grafikon- 
ja és egyáltalán, nem az az egész. Az 
előzőnél valamivel kevesebb beállítási 

) lehetőséget kínál, a beállítások a Win- 
dowsban szokásos szögletes és szürke 
ablakokban jelennek meg. 


MGE 
] Az MGE magyarországi képviselete 
! most csak egy készülékkel képviselteti 
! magát (feltehetőleg típusváltás készül): 
k a Pulsar Evolution 800-ast mutat- 


hatam be a kedves olvasóknak. A kész, 
lék az MGE-től már megszokott sötét 
kék-fekete színekben feszít; állíthatjuk 
és fektethetjük, kinek hogyan van helye: 
ehhez az előlapi címkéket el lehet for 
gatni. Mivel a műanyag doboz felületei 
íveltei Ijebb fekvő helyzet- 
ben tehetők egymásra, de akkor meg a 


kítűremkedő pici lábak nem ilteszked. 


nek a fedéltapon levő dizájnos ben 


dészkbe, A hátlapon a nagyfeszű 
csatlakozók mélyebbre kerültek, így k 
vésbé valószínű, hogy a belőlük kijövő 


kábel megtörik, § ez mégis gond 
sejtet. A Pulsar Evolution B00. 
és USB illesztón keresztűl tarth 
kapcsolatot a számítógéppel, s rajtuk k; 

vül van még egy csatolóbóvító 6ók he 

lye. A hozzá adon MGE Solution-Pac 
szoftver önálló gépre és hálózatos fel 
használásra egyaránt telepíthető. Ha 
Windows 98-at futtató gépre telepítjük 
akkor az operációs rendszer tápellátás 
ablakába egy új fül alá költözik be, és 
onnan ís elérjük, de önállóan ís működik 
(5. kép. A programban nagyon sok min 

den konfigurálható: beállíthatjak a kü 
lönféle lehetséges figyelendő esem 
mi történjék ezeknek 
eseményeknek a megtörténtekot, szímu 
láthatjuk az eseményeket, és a számtalan 
gyáni esemény mellé saját eseményekei 
ís megadhatunk. Sajnos az c-mailkül 


az 
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töltönségi szintben 
hatók. A készülék 
két aljzatot külön-kö 
akkumulát 


kat; ezek időben és 


nt. prograr 


gramozhatunk az 


10. pr 

öttségi szintjében megadható határ. 
énék szerinti lekapcsolásra. Fzzel két 
lépcsóben külön előzetesen lekapcsolan. 


dó csaportot alkothatunk; azoknak a ki 


kapcsolásával a fő védendő eszköz (ki 


vigáló) a k leghosszabb. ideig 
meltethet 

Picace 

Az Euor Kít.-tól két modellt kaptunk; a 

kisebbek Jupiter y linedmteraktív 
echnológiájó szünetmentes. Flőlapján 
n egy fogantyú, s az ember ösztönö. 


n ezt ragadná meg, ha valahová át kell 


helyeznie, de nehogy ot: fogjuk meg 
mert azzal csak egy ajtós lehet lenyítni 
Egy kís felirat figyelmeztet ís bennünket 
de így sem épp szerencsés konst 
ikció. A fogantyú felett viszont nagy 
LCD díszeleg, grafikus magyarázattal é 
dor számbellyel. A fel és le gombbal 
y jelzőt léptethetünk a grafikán, és az 
így kiválasztott paraméter jelenik meg 
al olvashatóan. Nagyon barátságos éi 
ku nár a gépkönyv elővétele 
lót ís mátam kezelni, Az LCD alan 
an hárorn LED, mazochistáknak; ők az 


nyelvú § nyvben baptarás; 
alálhatják ki a fények kombinációiból, 
hogy mit jelez ki a masina. A kezelő 
program a SmartCGuard 1000-rel kapcso 
tban már bemutatott UPSÍlan ZO00, Az 
atlakoztatása után a program 
felvenene és azonnal kezelte 74 
imentést 
A — már méretét tekintve - nagyobbik 
k 4. a Vision egy on-line technoló. 
ájú szünetmentes, ez ventilátor ís ká 
poti az elektronika hűtésébez. A hom 
kfelület csodaszép pisztáciazólú szíry 


en pornpázik, feltehetőleg ebből fakad 
A kijelzési itt LED. 


yiknek három funk 


elnevezés 


4rc bízták 


iója vant állapotjelzés, a teszigomb 
megnyomásakor a terhelés négyfakoza 
tú értéke, ha van hálózat, akkumulátoros 
remben pedig a töltöttség négyfokoza 
ú énéke. Nekem a Jupiter szebbnek és 
niormatívabbnak túnik 

Megtehetjük 4. sáros vonalon 
keresztül az UPSIlon 2000 program 
egítségével kíváneuskodunk, meri az 

1 jobban emészthető információkat 
ad. A házhan kialakítottak egy kornmu, 
nikációs modulnak való helyet; me csak 


beszerelni lehet az SNMDP egységet, be. 
dugm nem ezt a munkát ilyenformán 


zakemberre kell bízni 


Powerware 


A hazai képviselő, a BPS cipelt be négy 
tipikus készüléket a választékuktból; 
bortak volna többet ís, de akkor én már 
nem tér aa be a laborba. A négy 
készülék keresztmetszetet ad a kínála 


mv 
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6. kép 


ki) 
Bász 


tukból 
jegyében 


A gyártó a számozás első szám 
zt jelzi, hogy hányféle zavar 
jelenség ellen véd a kérdéses bere 


idezés 
a számokból ítélve én az őt és kilenc 


probléma kezelésére alkalmas egy 


ket vizsgálhattam meg. A szünetmente 
sekhez a FailSafe MILANSafe III prog 
ramot adják 


Ez, ha telepítjük, megkér 


hogy vajon melyik kapun és mi 


lyen szünetmentessel szeretnénk kom. 


munikálni. (A többi program felismeri a 


vatlakozratott UP$S-t.) A kiválasztás után 


egy nagy kép £ meg a képernyőn, 
rajta a szünetmentes blokkvázlata, és a 
program megmutatja az éppen üzemben 


levő áramutat (7. kép). Ha nem akarom 

akkor átválthatok az adarki 
ilyenkor élműszert. szímuláló 
ábra jelenik meg — az adatok elfogadha 
y hibás értékelését a háttérszín jel 
zései segítik, A program a mért adato. 
kat beállítható időközönként eltárolj 
grafikont in készít 
nyak a görbék és bizonyos vonalak szí 


így nézni. 


jelzésre 


azon sajnos véko- 


nei nem ütnek el a háttértől (8, kép) 
Az 5115-ön a legkisebb és a legegy 


erúbb a négy közül; ez a line interak 
tív technológiájú egység négy IEC csat. 
lakozóra dolyozik. A kommunikációja 
soros kapun keresztül zajlik. Van egy 
beépített LAN-túlfeszültségvédője, és ez 
minden: nem bővíthető. 


A 5125./ús széria hasonló megjelené 
sú, de már sokkal röbbet tud. Bávíthető 
külső akkurmulátoregységekkel és így az 
áthidalási idő szükség szerint növelhető, 
Kapott egy BD formátumú SNMP mo. 
dult fogadó helyet; a kimenete két cso. 
portba szerveződött, Megkaptuk a mo- 
dolt 1 annak révén a szünetmentes a 
hálón át, böngészővel ís kezelhető. Ke 
telhető persze az alap soros csatolón ke 
resztül ís. Bár a FailSafe program a 
5115-úshöz állítható csak be, az $I25-ős 
csatlakoztatásakor észreveszi a különb. 
séget. és ennek megfelelően a menüben 
megjelenik a szegmentálás tehetősége- a 
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kommunikálhatunk az egységgel 
68 a szünetmentetset. Windowsban, 
"Novoll oporációs rendszerben 

ús Unixban használható, Az egység 
elektronikus levelet ís küldhet, 

ba a szünetmentesének állapota 
megváltozik, Az egységekhez 

"a Netwatch Cfionts program jár, 


két csoport bekapcsolási késleltetése és 
a kikapcsolása külön-külön meghatároz: 
ható. 

A másik a 9-es család. Ezek a készülé 
kek negyedik generációs ondine elven 
dolgoznak, azaz kettős konverziósak au. 
tomatikus bypasszal, A 9120-as torony 
kivitelű, a 9125-ös pedig fiókba szerel 
hető vagy álló kivitelben használható 
Terhelhetőségi . adataik meg 
egyeznek; mindkettőbe X típusú SNMP 
adapter dugható, Kommunikációs alap: 
vonaluk a soros vonal, de a 9120-ason 
van USB csatoló ís. § mindkét egységen 
van LAN-túlfeszültségvédő. IEC kime: 
neteik két csoportba szegmentálhatók. 
Külső akkumulátort ís lehet csatlakoz 
tatni mind a kettőhöz. Ezeken az egysé. 
geken megjelenik egy új csatlakozó: a 
vészleáltító; ilyen egyik előzőleg bemu 
tatott egységen sem volt Az UPS-ek 
távvezérléssel lekapcsolhatók, 
vonal bizonyos pontjain közvetlenül is 
kikapcsolhatók voltak a régi kontaktu 


egység. 


a. soros 


ns típusok, de ezt most már nem jelzik 
a gépkönyvekben, A 9-es sorozaton levő 
kétpontos csatlakozóra (REPO: Remote 
OI) viszont y 
vészgombot lehet csatlakoztatni, s azzal 
a lekapcsolási folyamat kívárása nélkül 
azonnal lekapcsolható a kimenő feszült 
ség. A szünetmentes új 
raindítása ezután sem au 
tomatikusan, sem távve: 
zértéssel nem megy. az 
egységet csak az előlapi 
bekapcsolóval lehet élet 
re lehelni. 9 


Emergency Power 


mee köntabon em indes tp hét 
men EC COM proNEtA, 
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men mgeupe ED prozkurta 912 30/ 
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Fz év júniusában a Budapest Bank éles 
územbe helyezte NelBank nevű, bőngé- 
szó alapú internet banking rendszert 
Ezzel párhuzamosan megkezdődött 
éles üzemi használata egy kevésbé lát- 
ványos, de annál fontosabb rendszer. 
nek ís; ez a Process Interface nevű 
alkalmazásíntegrációs megoldás, amely 
a NetBank rendszerének integrációját 
végzi a banki háttérrendszerekkel. Az 
integrációval a jövőben lehetővé válik a 
különböző elektronikus ügyfélkapcso- 
lati csatornák rendkívül gazdaságos ki- 
alakítása és biztonságos üzemeltetése. A 
Process Interface technológiai alapját 
az IBM Websphere MC) Integrator 
szoftvere képezi. 

A Budapest Bank a Fornax Integrá- 
tor KíLA választotta partneréül az al- 
kalmazásíntegrációs stratégiájának vég- 
rehajtásában, Ez a partneri kapcsolat 
kiterjed a Process Interface folyamatos 
továbbfejlesztésére, a stratégia közös 
alakítására, az IBM MOSeries termék- 
család oktatására, támogatására és úze- 
meltetésének segítésére. 


Az integráció előtt 
A Budapest Bank informatikai környezete 
más hazai bankokéval összehasonlítva ti 
pikusnak mondható. A pénzintézetben két 
nagy háttérrendszer — a számlavezető és a 
kártyamenedzament rendszer — és több ki- 
sebb, de szintén kulcsfontosságú rendszer 
(nemzetközi fizetési, csoportos fizetési, 
stb.) biztosítja a banküzem informatikai 
hátterét. Ezekre a háttérrendszerekre tá. 
maszkodnak azok a felhasználói (front 
€nd) rendszerek, amelyek a bankfiókok 
munkatársait, illetve az egyre népszerűbb 
elektronikus csatornákon keresztül (tele. 
fon, intemet, SMS) közvetlenül a bank 
ügyfeleit szolgálják ki. Ezek között a rend- 
szerek között a megfelelő szintű integrá- 
ció alapvető fontosságú, ennek hiányában 
a bank összetett üzleti folyamatainak ín- 
formatikai támogatása nehézkesen hasz- 
nálható és bonyolultan mencázselhető 
Korábban a Budapest Bank alkalmazá- 
sainak integrációja a hagyományos pont- 
pont módon történt, ahol gyakorlatilag 
minden rendszer kapcsolódott minden 
más rendszerhez és az integrációs logika 
az egyes alkalmazásokban valósult meg. 
Ez a megoldás ugyan alapvetően lehetővé 
tette az összetett üzleti folyamatok infor. 
matikai támogatását, de a kialakult kusza 
kapcsolati háló komoly bátrányt jelentett 
A Budapest Bank ennek a struktúrának a 
gyökeres átalakítását tűzte ki célul; ennek 
lényege egy middleware alapú integrációs 
központ kialakítása és a rendszerek közti 
kapcsolat átalakítása a csillagpontos mo: 
dolt alapján. 


Feladatok 


Egy olyan vállaint esetében, amely a Bu. 
dapest Bankéhoz hasonló méretű informa- 
tikai hártérrel rendelkezik, a teljes alkal- 
mazásintegráció csak több fázisban, több 
év alatt érhető ol. Természetesen úgy kell 
az egyes fázisokat meghatározni, hogy 
azok különekülön ís hozzanak azonnali 
Üzleti és informatikai előnyöket. Ezé az 
egyes alkalmazásíntegrációs fázisokat ér- 
demes egy-egy fontos, sok rendszerkapc 
csolattal rendelkező új rendszer bevezető 


Bank ís ezt a megoldást választotta, és az 
alkalmazásíntegráció első fázisát (a Pro. 
Cess Interface rendszer első verziója) a 
NeiBank bevezetésével párhuzamosan vé- 
gezte. 

Egy átfogó alkalmazásintegrációs prog- 
ram kezdetben komoly felmérési -tervezé- 
si tevékenységet jelent, ezután következ 
bet a rendszerfejlesztési szakasz, amely 
kiterjed magának az integrációs központ. 


Alkalmazásintegráció a Budapest Banknál 


jára. Vannak üzenetek (szolgáltatáskéré. 
sek), amelyek nem elégíthetők ki azonnal; 
ezekben az esetekben a Process Imerfsce 
a saját adatbázisában tárolja az üzenetet 
egészen addig. míg a háttérrendszer újra 
elérhető lesz, és ekkor automatikusan fel. 
adja a felgyűlt üzeneteket 

A Process Interface az első fázisban két 
rendszer — az ODS tranzakciókezelő és a 
NetHank Internet-banking rendszerének 


Utána 


nak a megvalósítására, illetve a meglévő 
rendszerek illesztésére. Ezután a kialaki- 
tott architektúra beüzemelése, üzemeltetés 
biztonságának növelése a feladat. 

Ennek megfelelően a legfontosabb fela- 
datok: 
BI a meglévő alkalmazásarchitektúra fel 
mérése; 
B az integrációs elképzelések és a straté. 
gin kidolgozása; 
Mi az alkalmazásíntegrációs technológia 
kiválasztása; 
z üzenetszabvány elkészítése; 
8 az integrációs központ fejlesztése; 
8 alkalmazásadapterek fejlesztése; 
Ma rendszermenedzsmem  kinlakítása, 
üzemeltetés. 


A megoldás 

A Budapest Bankban az integrációs köz- 
Pont a Process Interface nevet kapta: a 
stratégia szerint ezen keresztül kommuni- 
kál egymással minden informatikai rend- 
szet. Ez ily módon kíterjed a front-end és 
a back-end rendszerek mindenfajta kap- 
cxolatára. A Process Interface fogadja a 
rendszerekből érkező üzeneteket, értelme- 
a azokat, majd előállítja az üzenet típusa 
és konkrét adattartalma alapján tovább- 
küldendő üzeneteket a megfelelő formá- 
tumban. Amonnyiben az üzenet tartalmaz 
7a az érintett ügyfél küldő rendszerbeli 
azonosítóját, a Process Interfocé a köz- 
ponti ügyféltörzs segítségével konvertálja 
azt a fogadó rendszerek ügyfél-szonosító- 


Összekapcsolását végzi. A Process Interfa. 

ce jelenleg az alábbi kompanensekből 
épül fel: 

B űzenetbróker — — ez IBM Websphere 
MO integrator alapú komponens, amely 
az üzenetek valós idejű ranszformációját 
és írányítását végzi; 

I Oracic adatbázis — a Process Interface 
működéséhez szükséges törzsadatokat, a 
rendszerparamétereket és a forgalmi ada. 

tokat kezeli; 

8 fcihasználói felület — ez Apache Web 
Server alapú megoldás, amely a Process 
Interface intranetes felhasználói felületét 
biztosítja: 

B ütemező — ez a komponens az MOSc- 
fies API segítségével. egy az Oracle adat- 
bázisban vezetett esemény. és feladat. 
napló használatával indítja az időzített ín. 

tegrációs folyamatokat; 

B file adapter — a fájlrendszer egy adon 
könyvtárába érkező állományokat egy 
MOSeries üzenetbe csomagolja és elküldi 
az üzenetbrókemek: 

8 socket adapter — a Socket és MOSertes 
protokollok közti átjárhatóságot teszi le- 
hetővé; 

MI Oracle adapter — ez a komponens az 
ODS-rendszer programozói felületét kap- 
csolja össze az MÓSeries protokollal. 


Előnyök 


A bank összetett informatikai infrastruk- 
túrájából és számos informatikai rendsze: 
réből kövétkezően számos előnyre tett 


— 


szert az alkalmazásmegráció besezetésé 
vel Alább a három legfontosabbat vizs 
gáljuk meg részieimebben 
B Gyorsul az új termék piacra jutása, 
bevezetési költség pedig csökken 
Gyakran komoly informatikai fejlesz 
tész igényel egy-egy új termék bevezetése 
főleg akkor, ha olyan komplex termékról 
van szó, amely söbb banki alkalmazást is 
érint. Az elektronikus banki termékek tpi 
kisa ilyenek, Ezekben az esetekben az 
informatikai fejlesztés jelensés részét ín 
tegráción feladatok teszik ki, amelyek 
nagy része egy alkalmazáúntegrációs arc 
Mutektúrában lényegesen egyszerűbben el 
végezhető. Ezzel a költségek akár 25-10 
százalékkal csökkenthetők, a fejlesztés 
idő pedig 30-40 százalékkal mérsékel 
hető. 
MI Lehetővé teszi a 7x24 órás működést 
A pénzügyi szektorban kifejezetten erús 
az igény a 7424 órás szolgáltatások íránr 
különösen az elektronikus banki termékek 
területén. Ennek az igénynek való megfe 
lelés a bankok többségét igen jeleatós k; 
hívás elé állítja, ugyanis a tipikus banki 
informarikai háttér az éjszakai órákban 
olyan háttérfeldolgozásokat végez (kan 
költségkalkulációk, GIRO-kezelés, stb) 
amelyek mellett nem tudja ellátni a szoká. 
$05 napközbeni banki szolgáltatások tá- 
mogatását 
Kivételt csak a bankikártyák 24 órás ke 
zelése képez. Az alkalmazásíntegrációs 
architektúra ugyanakkor lehetővé teszi. 
hogy a 24 órás rendszerek (izemidőtől 
függően mindig azi a háttérrendszert érjék 
el, amely az adott szolgáltatást az adott 
időpillanatban nyújtani tudja 
a Srállítók, rendszerek függetlenítése 
A vállalatok általában úgy alakítják ki 
informatikai rendszerűket, hogy alkalma 
rásaikat az adott feladatra leggazdaságo- 
sabb megoldást nyújtó szállítótól vásárol 
ják. Ezért a különböző rendszerek külön 
böző szállítóinak kooperálniuk kell az 41. 
talúk szállított rendszerek együttműködé 
sének érdekében Ez sajnos nem mindig 
megy gördülékenyen, rásdásul gyakran 
tetemes költséggel jár. Alkalmazásintegrá- 
ciós architektúra esetén az egyes rendsze- 
rek kapcsolata az integrációs központon 
keresztül valósul meg, ahol megvannak 
azok az eszközök és módszerek, amelyek 
segítségével nagyon jól ellenőrizhető a 
rendszerek egymásra harása 


Továbblépési tervek 

A Process Interface első fázisának sikeres 
indulása után hamarosan folytatódik a Bu: 
dapest Banknál az alkalmazásíntegrációs 
stratégia végrehajtása. A következő lépé. 
sek két irányúak lesznek. 

Egyrészt a bank bővíti elektronikus csa- 
tomáinak körét Ezek közé tartozik az 
ügyfélterminál, a call center, az ÍVR és a 
mobítbank. A Process Interface jóvoltából 
az újabb elektronikus csatornák minimális 
integrációs idővel és költséggel bevezet- 
hetők. 

A továbbfejlesztés másik iránya a Pro- 
ess Interface-en kereszrül elérhető banki 
szolgáltatások körének kiszélesítése. Az 
egyszerű betétlekötésektől, a devizaműve. 
leteken, hitelkezelésen, VIBER-átutaláso- 
kon keresztül egészén az összetett válla- 
lati szolgáltatásokíg, a postai csekkek és 
a csoportos átutalások kezeléséig vezet a 
sor 009 
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a vet 2 . I 
A jéghegy csúcsai ÍV. 
A Microsoft Office XP szövegszerkesztője, a Microsoft Word 2002 részletes 
ismertetése után Vékony Tamás cikksorozata az Excel táblázatkezelővel folytatódhat 


tovább. S folytatódik az a gondolatmenet, amely kétségbe vonja, hogy 
a felhasználó minden határon túl való kiszolgálása szükséges és helyes. 


z Excel 2002 új képességeit 
megismerve a gyakorlott fel; 
használó egyik szeme sír, a má- 
sik meg nevet. Örömmel tölti el 
az a rengeteg kényelmi szolgál 
tatás, amely a menüpontok és az eszköz 
sor gombok bővülésével kezelhetővé te- 
szi a mindennapi használatban az eddig 
csak körülményesen elérhető funkció. 
kat. Az azonban elkeseríti, hogy ked- 
venc automata kockás papírjának, uni- 
verzális  szímológépének egyre több 
olyan képessége támad, amelynek ala 


posabb programozói tudás híján még 


részlegesen sem lehet hasznát venni 
A legújabb Excel-verziótól szóló saj 
tóanyagok például az egyik legnevezete. 


szbb fejlesztési eredménynek mondják / 


az sdatimportálásban elért eredménye. 
ket. De már régen nem csupán azokról a 
szűrőkről van szó, amelyek feldolgozha- 
tóvá teszik más programok adatformátu. 
mit, hanem egy ősrégi meg egy vado- 
natúj probléma megoldásáról, nevezete- 
szn a Micrusoft-programak közötti adat. 
kompatibilításról és adatcseréről, vála- 
mint az intemeten elérhető táblázatok 
hasznosításáról — ahhoz persze elengod- 
hesetlen a külső adatforrások stroktúrá- 
jának alapos runerete 


Adatimportalas 


A szükséges adatok kigyűjtéséhez csu- 
pán néhány beállítást kell megzdni és 
az adatforrási kell kikeresni uz Adatok/ 
Külső adatforrások elérése menüpont ki. 
választása után feltűnő Adatforrás ki. 
jelölése párbeszédpanelem; az alapértet. 
mezésben a Dokumentumok könyvtár 
Adatforrások alkóeyvtárárak tartalmát 
kínálja fel választási lehetőségként (/ 
tépi Magának az alkönyvtárnak a léte- 
rése az Ofbse telepítési koncepciójából 
sdóxjó meglepetés bizonyos könyvtárak 
és államányok csak a legelső használat. 
kar jónnek létre, akár a Szokásos telepí- 
tést választottuk, akár a Teljevet, akár az 
Egyedi 

A könyvtár léttehozoci tartabma is szo- 
kadlan: két új. códíg ismeretlen állo- 


rásokból, illetve az egyetlen támogatott 
idegen adatbázis-kezelőből, az Oracle- 
ből. A weblekérdezések állományformá- 
tum ( így) pedig arra szolgál, hogy az új, 
böngészőszerű felhasználói felületen vi- 


örökké foglalt MSN. Money Central 
Investor weboldalakat, hiszen az ameri- 
kai keresztárfolyamok ismerete nagyon 
jó tájékoztatás, de mivel az MSN nem 
közli a Matáv-részvények pillanatnyi 


miálisan kíválasszuk a weblapokon az ) helyzetét, illetve a BUX honlapja nem 


Excelbo importálandó táblázatokat, ada 
tokat másoljunk a weblapokról és frissít 
hető lekérdezéseket készítsünk. 

Az Adatforrások könyvtárban meg. 
található. három  weblekérdezés-minta 
(MSN Money Central Investor Valutaár. 
folyamok, Főbb indexek és Tőzsdeinde- 


xek) révén pillanatok alatt pontos infor. 

mációkhoz juthatunk az amerikai pénz- 

piacok jelenlegi helyzetéről, ha az azok- 
] ban megadott weboldalak online kap- 
) csolatban elérhetők (2. kép). Az offline 
oldalakhoz ís előállítható persze bármi: 
! lyen weblekérdezés, de csak akkor, ha 
) azok XML (Extensible Markup Lan- 
! guage) formátumúak. Az új Excel az 


kínál Money Central Investor szolgálta- 
tást, azért a magyar tőzsdei információ- 
kat még mindig a Napi Vitággazdaság 
clolvasásával lehet a leghatékonyabban 
beszerezni. 

Más a helyzet azonban az általános 
weblekérdezésekkel. Azok ugyanis az 


Internet Explorer 4.0 megjelenése óta 
bármely weboldalon (s így a hazai inter- 
netes tőzsdei oldalakon ís) használha. 
tók. Ehhez csupán egy 180 fokos szelle- 
mi fordulat kell (Modem twist ín my 
sobrietyj: nem az import, hanem az ex- 
port oldaláról kell kiindulnunk ahhoz, 
hogy a szükséges, az interneten keresztül 
elérhető adatokat az Exceinek feldolgoz- 


! XML formátumú táblázatok formázási ) hatóvá tegyük. Ehhez - hagyományos 


utasításainak átvételével ad többet az 
elődeinél, Ha ugyanis bejelöljük a Web- 
lekérdezés beállításai Jen 
a teljes HTML formázás átvétele válasz- 

) tógombot, akkor az Excel megőrzi az 
XML számolótábla-séma fontos jellem- 

! z6it is. például a képleteket. 

] A lekérdezés elvégeztetése igazán 
egyszerű. A Törsdeindexeknél például 
elég megadni a keresett részvény rövi- 
ítését (mondjuk, a Microsoft esetében; 


-képesség 
bűvészkedés, A Valutaárfolyamokat még 
használhatná valamire, ha elérmé az 


(C1r1)-(C) és (Ctrl)-(V), vagyis másolás 
És beillesztés eljáráson túl — egy menü 
ad segítséget - vagy az, amelyikhez úgy 
juthatunk, hogy a jobb oldali egérgomb- 
bal rákattnunk a weboldalak táblázatai 
ra, vagy az Internet Explorer Szerkesz- 
tés menüje -: mindkettóből változatla- 
nul kiválasztható az Exportálás a Micro- 
soft Excel programba, illetve a Szer- 
kesztés a Microsoft Excel programmal 
Parancs, 
Az adatimportálás azonban újszerűen, 
címkék" bekapcsolásával 


yos 
lákba amerikai pénzügyi rövidítéseket 
írunk be, majd a Műveletek ímtelligens 
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címkékkel gombra kattintunk, akkor 
a kérdéses vállalatok részvényadatait 
vagy más információit tölthetjük le az 
intemetről (3. kép). Az Outlookkal való 
adatcsere révén beírhatjuk olyan fel- 
használó nevét ís valamelyik cellába, 
akinek a közelmúltban elektronikus le- 
velet küldtünk, majd az intelligens cím- 
kék segítségével találkozót Ütemezhe- 
tünk vagy felvehetjük a felhasználót u 
címjegyzékbe, és ezt mind a munkalap 
elhagyása nélkül ís megtehetjük. 

Az Excel további újításai lényegében 
négy csoportba sorolhatók: sokat javult 
a függvények szervezettsége, s ezáltal 
az elérhetőségük is; kítűnő tankönyvvé 
fejlődött a Súgó, új, hatékony eszközök- 
kel bővült a hibakeresés, s végül egysze- 
rűbbé, kényelmesebbé vált a formázás, 


Függvények és képletek 


Az udatimportáláshoz — bár eszközei 
egyszerűen kezelhetők - szinte nélkü- 
lözhetetlen a számítástechnikai szakis- 
meret, a weblekérdezésekhez pedig az 


amerikai pénzpiacokra korlátozódó ér- 
deklődés, a megújított függvény- és kép- 
lettár azonban szerencsére minden, a kö- 
zépfokú és a magasabb matematikában 
járatos felhasználónak kitűnően haszno- 
sítható. A Szokásos eszközsor jól ismert 
AutoSzum gombja (S) például egy 
olyan legördülő menüt kapott, amelyből 
azonnal kíválaszthatók a leggyakrabban 
használt összegző függvények (Összeg, 
Átlag, Darabszám, Maximum és Mini- 
mum), de ha a További függvények... 
pontra kattintunk, akkor a Függvény be- 
szúrása. párbeszédpanel. ís megjelenít. 
hető, abból már kategóriánként (például; 
Legutóbb használt, Pénzügyi, Logikai, 
Statiszúkai stb.) jelölhető ki a szükséges 


elem. 

A kijelöléssel párhuzamosan a párbe- 
szédpanel alján a függvényről szabatos 
szintaktikai leírás és egy-két mondatos 
magyarázat ís olvasható, Akinek ez nem 
elég. az a panel alján levő hiperhívatko- 
zásra kattintva lekérheti a témához tarto- 
76 igen részletes Súgót is, A katogóriák- 
ba sorolásban az az egyetlen zavaró 
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tényező, hogy a Mátrix címszó alatt 
lényegében a kijelölt tartományokban 
való keresés és lekérdezés funkciók sora- 
koznak (például egy hivatkozás sorának 
vagy oszlopának lekérdezése a tartomá- 
nyon belül), maguk a tényleges mátrix- 
műveletek a Matematikai és Trigono- 
metriai függvények között találhatók. 

A kijelölt függvénynek a cellába való 
másolásával azonban nem ér véget a 
szintaktikai támogatás. Ameddig a cellá- 
ban dolgozunk, egy önálló feliratban lát- 
ható a függvény az Összes argumentu- 
mával, valamint egy hiperhivatkozás, ís- 
mét csak a Súgóra, Ez u szolgáltatás 
kezdetben kissé zavaró, de idővel rájö- 
vünk, hogy egyáltalán nem felesleges, 
különösen akkor nem, ha ki akarjuk 
használni a függvények — ha tetszik, hét- 
szeres — egymásba ágyazhatóságát, vagy 
egyszerűen csak hibát keresünk a beírt 
képletekben 

A Microsoft-dokumentációk az Excel- 
újdonságok között sorolják fel a Függ- 
vény varázsló által javasolt függvénye- 
ket. A Súgó például így ír erről; ,.Ha ter- 
mészetes nyelven adjuk meg a lekérde- 
zést — például a sHogy határozható meg 
az autókölcsönzés havi díja?a szöveget 
írjuk be -, a Függvény varázsló felsorol- 
ja a feladat elvégzéséhez javasolt függ- 
vényeket," Nos, ezt a szolgáltatást nem 
sikerült kipróbálnunk, mivel az idézett 
mondaton kívül a , Függvény varázsló" 
kifejezés nem szerepel sem menükben. 
sem párbeszédpanel nevében, sem ma- 
gában a Súgóban. Nagy valószínűséggel 
azonos a már említett Függvény beszú- 
rása panellel, bár ennek meg az mond 
ellent, hogy abban sehol sem írhatunk 
be szöveget. Most lenne végre értelme a 
főmenü mellé elhelyezett , Kérdése van? 
Írja be ide." szövegbeviteli mezőnek, de 
az a súgótémák megjelenítésén kívül 
nem ad semmilyen segítséget 

Ennek a szolgáltatásnak a hiánya 
azonban nem ígazi veszteség, mivel 
amúgy is ,az ágyúval verébre" tipikus 
Csete lenne. Hiszen attól, aki az Excellel 
kölcsönzési díjat szeretne számolni, s ter- 
mészetes nyelven ilyen szabatosan meg 
is fogalmazza a lekérdezését, joggal el- 
várható, hogy tisztában legyen a kama- 
tos kamat, illetve a törlesztőrészlet ki- 
számításának módjával, de azt legalább- 
ís tudja, hogy a pénzügyi képletek között 
megtalálhatók a keresett függvények. 


Súgó a köbön 


Bár mindannyian kitűnően érettségíz- 
tünk. matematikából, szigorlatoztunk 1i- 
neáris algebrából és statisztikából, azért 
csak-csak felejtünk vagy rosszul emlé- 
kezünk. Az új Súgó azonban segít ezen. 
Egyfajta beépített böngészőként műkö- 
dik: a HTML-oldalakon . megszokott 
szolgáltatásokat használva kíbonthatunk 
vagy összezárhatunk benne fejezeteket, 
bekezdéseket, részletező megjegyzése- 
ket, A kapcsolódó utalások pedig a hi- 


TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 


4. kép 


5. kép 


perhivatkozások révén nyomon követ- 
hetők. 

Az Excelről lévén szó, egyáltalán nem 
meglepő, hogy a különféle függvények 
ismertetésére összpontosul a legnagyobb 
figyelem, s az nem pontatlan és fogyató- 
kos, mint jó néhány más súgótéma, ha- 
nem rendkívül gondos munka. Részle- 
tesen meghatározza a függvények fel- 
adatát és szintaxisát, szabatosan, mégis 
közérthetően ismerteti azok bizonyos ar- 
gumentumait, ide értve az alkalmazási 
kritériumokat ís. Ha szükséges, közli 
még a függvény kiszámításában felhasz- 
nált matematikai képletet ís (4. kép), 

Megjegyzéseit is érdemes figyelme- 
sen átolvasni, mivel azok általában egy- 
szerűbb, hatékonyabb megoldásokat ja- 
vasolnak a függvény alkalmazása he- 
lyett. Például felhívják a figyelmet arra, 
hogy a HATVÁNY(xy) képlet helyett 
ésszerűbb az x9y formájú operátoralkal- 
mazás. Szükség esetén tételesen felso- 
rolják azt ís, hogy a függvény mely cel- 
latartalmakkal számol, s melyeket hagy 
figyelmen kívül (például az üres cellá- 
kat, logikai értékeket, szövegek és hiba. 
üzeneteket), A helyenként megjelenő 
Tippek már kevésbé használhatók. Nem 
mintha értelmetlenek lennének, de sok- 
szor körülményesek vagy olyan megol- 
dási lehetőségekre hívják fel a figyel- 
műnket, amelyek végrehajtása — ritkán 
használatos funkciókról lévén szó - bo- 
nyolult, s az általuk adott eredményük 
nem éri meg a beléjük fektetett munkát. 

A függvényekhez bemutatott példák 
viszont nagyon jók. Teljesen mindenna- 
posak, vagyix életszerűek és ésszerűek, 
s mivel a súgóoldalak HTML-formátu- 
múak, azért a jobb megértés kedvőért át 
1a másolhatók a megnyított munkafüzet- 


be. A jobb megértéshez további segítsé- 
get kaphatunk a minden példa mellet 
megjelenő Hogyan? hiperhivatkozásra 
való kattintással; ez a hiperhivatkozás il 
lusztrált leírással mutatja be, hogy mi- 
képp ültethetjük át a példát a valós mun- 
kalapadatokra (5. kép. 

Ezekre u példákra már csak azért is 
szükségünk lehet, mert a telepíthető 
Excel-sablonok száma továbbra is cse- 
kély, s használhatóságuk is erősen korlá- 
tozott. Az Egyenleg például pusztán egy 
— vízszintes elrendezésű lévén, megle- 
hetősen papírpocsékoló — háztartási ki- 
adások füzet. A Jelenléti ív sem sokkal 
több, mint egy bevonalkázott és sorszá. 
mozott névsor, és bár a Számla űrlap 
nyomtatvány szemre igen takaros, még- 
ís használhatatlan, mivel ellenőrizhetően / 
szigorú számadású sorszámozás híján a 
hazai pénzügyi előírások szerint nem al- 
kalmazható. 

Jó és hasznos a Költségelszámolás, de 
a Kölcsöntörlesztés már megint csak is- 
kolaszagú példa, mivel nem tartalmazza 
a változó kamatlábra, a hítelbírálati díj. 
ra, az egyszeri kezelési költségre vagy a 
hítelfedezeti biztosítás költségeire vo- 
natkozó tételeket. S mindez hol van még 
az igazán komoly segítséget adó össze- 
tettebb pénzügyi táblázatoktól, például a 
pénzforgalmi mérlegtől, egy beruházás 
eszközbeszerzési vagy forrásfelhaszná- 
lási tervétől. Sajnos még csak az sem ál- 
lítható, hogy ezek a sablonok a kezdő 
felhasználóknak az Excellel való első is- 
merkedését segítenék elő, mivel a né- 
hány matematikai és pénzügyi függ- 
vényt kívéve pusztán csak egy-egy for- 
mázási megoldás illusztrálására alkal- 
masak, s egyetlen példa sincs bennük a 
logikai műveletekre, a műszaki számítá- 
sokra, vagy csak a dárum- vagy a szöveg- 
kezelő függvényekre. (További, több- 
nyíre haszontalan, ám bonyolult végfel- 
használói szerződéssel védett sablonok 
egyébiránt letölthetők a Attp-ffoffice mic- 
rosoft.comlhunfTemplateGalteryidefault 
-aspx címről) 

Igazságtalanok lennénk azonban a Mic- 
rosofttal, ha azt állítanánk, hogy nem 
gondolt azokra a felhasználókra, akik 
már túljutottak az első lépéseken, s a 
különféle függvények alkalmazását ís ís- 
"merik, mégis "várnak a komp- 
lex feladatok megoldásához, a bonyolul- 

felépítéséhez. 


tabb munkatáblák. 
Az űrlapok tervezése például nem tar- 
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tozik a hétköznapi és gyorsan kivitelez 
hető feladatok közé. Persze az Excelben 
ís minden megvan hozzá: az Úrlapok 
eszközsor és az űrlapok kulcsszóhoz 
tartozó számtalan súgótéma. elindulni 
azonban mégsem egyszerű. Azon ugyan 
ís még valahogy túltehetjük magunkat. 
hogy a Súgó örökké a Wordre hivatko. 
zik. hiszen az Excelben ugyanúgy le- 
het és kell felhasználni a vezérlőeleme- 
ket, mint a Wordben, csakhogy a téma 
annyira szerteágazó, hogy a Súgóban 
szinte követhetetlen, s mindenekfölött a 
Súgó ablakának teljes képernyőssé téte- 
le nélkül egyszerúcn áttekinthetetlen. 
(Az Intemet Explorerben az mik 
(MSITStore:CAProgramk20Filegőfic- 


! rosofék200ffcAOfficelOJOZSutmaind 


ehm::IhtmUXLstart.him cím beírásával 
megjeleníthető az Office XP teljes Súgó- 
Ja. s az már igen jól használható!) 


Webes támogatás 


Az ilyen esetekben nyújthatnak komoly 
segítséget a Microsoft Letöltő és Támo- 
gatási Központoknak — a Súgó szám 
talan pontjáról elérhető — hazai. illetve 
nemzetközi weboldalai. Az űrlapterve- 
zés kitűnő összefoglalója például a 


! SamplcForms.xis mintaűúrlap; ennek a 


munkalapjai a leggyakoribb űrlaptípu. 
sok tervezését, kialakítását és formázá- 
sát mutatják be — az Access Northwind 
mintaadatbázisából jól ismert — valós 
adatokon. részletes útmutatóval. 

A Nyomtatott űrlap munkalapon pél- 
dául egy, a nyomtatotthoz. mindenben 
hasonló árajánlat űrlap látható, a kép- 
ernyőn kítölthető, majd ki ís nyomtat 
ható (ő. tép). Az Adatbeviteli űrlap on. 
line adatbevitelre szolgál. Adatérvénye 
sítéssel, megjegyzésekkel és a munkalap 
védelmével segíti a felhasználókat azok- 
nak az adatoknak a megadásában, ame- 
lyekre az űrlap tervezőjének szüksége 
van. Az Automatizált űrlap bemutatja, 
hogyan vehetők fel a vezérlőelemek egy 
űrlapra. Azok pedig, akiknek vannak 
programozási ismereteik, makrókat vagy 
webes parancsállományokat is írhatnak 
a vezérlőelemek automatizálásához (az 
értelemszerűen az Excel makrófunkciói 
között ís megtalálható Visual Basic szer- 
kesztővel, illetve a Microsoft Script Edi- 


torral), és az űrtapot egy Visual Basic 
for Applications (VBA) program vagy 
egy adatokat gyűjtő webhely részévé te- 
hetik. 


Végül a Webes űrlap munkalapon 


olyan űrlap látható, amely az Excel 
programból közzétehető a belső váltala- 
ti hálózaton megjelentetett weblapok va- 
lamelyikén, és a felhasználók nemcsak 
adatokat vihetnek be vele, hanem bo- 
nyolultabb számításokat ís végezhetnek 
vele. (A SampleForms.xis állomány a 
Microsoft Magyarország honlap- 
jának keresőjével ralálható meg a leg- 


Office 
az SmplFormexe nevű 


egyszerűbben, 
tömörített állományban). § 
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Kapcsolók 


kapcsoló funkciójának és mű- 
ködésének a megértéséhez te- 
kintsük végig, hogyan ís műkö- 
dik az Ethernct hálózat. Ha cb- 
ben a hálózatban egy végpont 
küldeni akar valamit egy másik vég- 
pocznak — számítógépnek, nyomtatónak, 
lapolvasónak, kamerának stb. -, akkor 
az Ethernet szabványai szerint a követ- ) 
kező eljárást kell követnie: először is ! 
meg kell vizsgálnia, hogy van-e adatfor- ) 
Ealom a hálózati vezetéken, Ha nincs, ! 
akkor elkezdheti az adást. Előfordulhat, 
bogy belekezd az adatküldésbe, de köz. 
ben egy másik végpont is elkezd adni 
Ezt az ütközési" (így nevezik a jelen- ) 
séget) mindkét végpont észreveszi, és ) 
azoanal beszünteti az adást. Várnak egy ! 
rövid, . véletlenszerűen meghatározott 
ideig. majd újrakezdik: belehallgatnak a ! 
hálózatba, és ha nincs forgalom, ismét 
elkezdhetik az adást 
Az Erhemet hálózaton tehát egysze 
rúek a forgalmi szabályok: egy időben 
csak egy végpont küldhet adatot; az 
adási a hálózati szegmens valamennyi 
végpontja veszi (a nem neki szóló adat. 
csomagot persze eldobjaj; csak akkor le- 
het megkezőeni az adást, ha nincs forga- ! 
lom; s végül, ütközés csetén egy vélet. 
lenszerű időtartamon át várakozni kell. 
Ez a protokoll elég egyszerűen valóra ! 
váltható, elterjedtsége miatt nagy darab- 
számban, olcsón gyártják az eszközeit. / 
ám van egy nagy hátulútője: a forgalom 
növekedésével egyre nő az ütközések ! 
száma, és ez egyre hosszabb, ismétlődő 
várakozásokra kényszeríti a végpanto- 
kat. Röviden lassul a forgalom. A meg. 
levő sávszélesség egyte nagyobb hánya. 
dát az ütközések foglalják el, tulajdon- ! 
képpen feleslegesen. 
Azt mem határozhatjuk meg. hogy a ) 
hálózat hány végponttal működhet még ! 
lelassulás nétkül, mert cz a forgalomtól 
függ. Sajnos — vagy szerencsére — a emai 
alkalmazások, aperációs rendszerek ín. 
tenzíven használják a hálózatot, ezért 
egyre kevesebb gép ts elég ahhoz, hogy 
a hálózat már kínenan tassú legyen. 


Kapcsolók 


Mat tehetünk, ha a nagy forgalom le- 


egy harmadikat is- használjunk kapcso 
lés. Ez akcsóbb és egyszerűbb, mert a 
meglevő kíbetezésre támaszkodik - 


Definíció: A hálózati kapcsoló (switch), a helyi Ethernet 
hálózat központi eleme irányítja a hálózaton küldött 
csomagokat a címzett géphez. 


Kapcsoló 


MACZOOB 


A kapcsoló csak a címzettnek továbbítja a csomagot, így egyszerre több kapcsolatot létesíthet 


nem kell szegmensekre bontani a már ) 
adott hálózatot 

Az Ethernet kábeleket korábban a) 
hubnak nevezett eszköz (nincs rá elfoga- 
dott magyar elnevezés) kapcsolta össze, 
a gépek közvetlenül nem egymással vol- 
tak összekötve, hanem a hubbal. A kap- 
csoló (switch) a hálózatban ugyanezt a 
helyet foglalja el, gyakorlatilag betehető 
a hub helyére, de sokkal intelligenseb- 
ben cselekszik. A hub fizikailag össze- 
fogta a vezetékeket: ami egy vezetéken, 
az egyik kapuján át bejött, azt vala- 
mennyi többe kapuján át továbbította a 
többi vezetéken. 


Hogyan működik a kapcsoló? 

A kapcsoló azért okosabb a hubnál, mert 

figyeli a csotnag címzettjét, Ahogyan 

működik, a memóriájában felépít egy 

táblázatot arról, hogy melyik kapuján — 

vagyis a hozzá kapcsolódó vezetékek 

végén — milyen Ethernet című (MAC-cf- 

mű) végpont van. Ha egyik kapuján át 

beérkezik egy csomag, akkor azt rögtön 

csak azon a kapun ár továbbítja, ame- 

lyikhez a célállomás kapcsolódik. Ebből 

két fontos tény következik: egyrészt az, ! 
hogy a többt végpont nem tud a csornag- 

ról, hiszen azt a kapcsoló nekik nem 10- 

"vábbítja, másrészt az, hogy a teljes háló- I 
atban nagyon jó a sávszélesség kihasz- 


nálása, hiszen a kapcsolón át egyszerre 
több végpont is kapcsolatban lehet egy- 
mással — párosával (ez a hubbal lehetet- 
len volt). Ütközés csak akkor tárnad, ha 
több végpont is ugyanannak az egy vég- 
Pontnak akar adatot küldeni, 

A kapcsolók az OSI hálózati modell 2. 
rétegén, az adatkapcsolati rétegben dol- 
goznak. ezért néha Layer 2 kapcsolónak 
ís nevezik őket. Ez lényegében azt je- 
lenti, hogy a csomagok kezeléséhez a 
hálózati végpontok fizikai címét (MAC 
address) használják, a 2. réteg feletú 
magasabb protokollokkai (TCP, IP, IPX, 
Nc1BIOS stb.) nem foglalkoznak. 

(A szakirodalomban találkozunk ilyen. 
Layer 3-asnak nevezett kapcsolóval ís; 
ez a fajta kapcsoló azonban már maga- 
sább szintű, útválasztói feladatot ís ellát. 
és gyökeresen különbözik a Layer 2-es 
kapcsolóktól.) 

Egy kapcsoló, a bejövő csomag cím. 
zettjének a MAC-címét megvizsgálva, 
háromféleképpen dönthet: 

1. Ha a csomag a MAC-címe szerint 
azon a kapun át érkezett, amelyre a 
címzett végpont csatlakozik, akkor el- 
dobja, hiszen a csomagot a címzett ís 


2. Ha a címzett a MAC-cím szerint 
egy másik kapujához tartozik, akkor to- 
vábbítja a csomagot, de csak a címzett- 
nek, s azon az egy kapun át. 


3, Végül, ha nem ismeri a MAC-cí- 
met, akkor az összes kapujára továbbítja 
a csomagot a arra persze nem, amelyik- 
re érkezett -, vagyis továbbadja minden 
végpontnak. 


Jellemzők 


Noha a kapcsolók mind ugyanazon az 
alapelven működnek, tényleges szerke- 
zetükben már vannak különbségek, 

Ezeknek a különbségeknek az elneve- 
zésére egyelőre szintén nincs széles kör- 
ben elfogadott magyar kifejezés, ezért 
kényszerűségből az angol szókapcsolu- 
tokat használjuk. 

Store £ forward: a bejövő csomagot 
tárolja, ellenőrzi az épségét, kiolvassa a 
címzett címét, és az annak megfelelő ka- 
pura továbbítja. 

Cut through: a beérkező csomagot 
rögtön továbbítani kezdi. Mivel n célál- 
lomás címe a keret elején van, azért elég 
csak ezt megvárni, mert abból már ki- 
derül, hogy merre kell továbbítani. (Elő- 
fordulhat, hogy a kimeneti kapu foglalt, 
ekkor tárolni kell a keretet, amíg a kapu 
felszabadul.) Megtörténhet, hogy a kap- 
csoló hibás keretet ad ki a kapura — pél- 
dául azért, mert egy ütközés megcsonkí- 
totta a keret végét -, és így fölöslegesen 
foglalja a sávszélességet. 

Adaptív: az iménti két módszer ÖLvő- 
zése. A kapcsoló a hibás keretek száma 
szerint store dt forward üzemmódba 
vagy cut through üzemmódba kapcsol, 
(Ha sok hibás keret érkezik, akkor tárol- 
ni kezdi őket, ha meg lecsökken a hibás 
keretek száma, akkor megint a gyors to- 
vábbításba kezd.) 

Az első módszer lassúbb, kicsit bo- 
nyolultabb. megoldást követel, de nem 
Jár felesleges terheléssel; a másodikat 
egyszerűbb létrehozni, gyorsabban ís 
működik, de felesleges terhelést ís oköz- 
hat. A kapcsolóknak a késleltetés az 
egyik kuülcsjellemzőjük: a csomag be- 
érkezése és a megfelelő kapun való ki- 
küldése közötti idő hossza, A tárolással 
a késleltetés óhatatlanul megnő. 

A kapcsolóknak fontos jellemzőjük a 
kapuik száma ís (lehet 4, 6, 8, sót még 
24 ís). Lehet különleges kapujuk is, s 
azon át FODI, ATM vagy más nagy se- 
bességű eszközhöz kapcsolódhat, 

Az egy gyártótól származó kapcsolók 
gyakran egy speciális kapcsolattal ösz- 
szeköthetők egymással, és így egyetlen, 
sokkapus kapcxolóként használhatók. 

A kapcsolók egy újabb nemzedéke t4- 
mogatja a VLAN-ok (virtuális LAN-ok) 
létrehozását: így egymástól elszígetelt 
alhálózatok alakíthatók ki. 

A nagyobb tudású kapcsolók távolról 
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Az IBM újragondolja az ISCSI 
(Intemet Small Computer System 
Interface) tárolási protokollal kap. 
csolatos stratégiai terveit. Ipari for 
rások szerint leállította egy tavaly 
megjelentett ISCSI alapú tároló. 
eszközének, az IP Stóragc 2001 
nek a fejlesztését (ez volt az első 
teljesen kifejlett ISCSI hardver a 
Piacon), és olyan rendszereket ké. 


szít elő, amelyek jobban kielégítik 
a felhasználók kívánalmait. 

Az ISCSI protokoll azt ígéri, 
hogy a meglevő Ethernet hálózáto 
kat az eddigieknél alkalmasabbá teszi az 
adattárolásra. Az IBM elismerést szer. 
zett a felhasználók körében 
ISCSI termék piacra dobásával, de a fel 
használók szeretnék, ha az IBM jóvol 
tából az ISCSI-val még hathatósabb tá 
rolórendszereket lehetne használni. Az ! 
IBM egyik szóvivője szerint ez a tény 
készteti arra az IBM-et, hogy újragon. 
dolja az ebben a technológiában köve- 
tendő Mint. mondta, 
akartak lenni abban, hogy a vásárlóknak 
erre a technológiára van szükségük. 
4 beérkezett vélemények megadták ezr ! 
a bizonyosságot. A vásárlói vélemények 
szerint a 200i mellett gazdagabb funk 
cionalítású adattároló eszközöket ís el 
kell látni ISCSI-val 

Egy elemzői értesülés szerint az IBM 
a hardver teljesítményével kapcsolatos 
nehézségek miatt állította le a 2001 to. 
vábbfejlesztését. Az IBM szóvívője 1a- 
gadta a fejlesztések felfüggesztését. Más 
elemzők szerint ís van ugyan még 
néhány 200i a cég raktáraiban, de a 
terméknek vége", Legfőbb okként az ! 
SI alapú hardverelemek elégtelen 
teljesítményét nevezték meg. 

Az ÍSCSI protokollnak az a legfonto. 
sabb erénye, hogy az adatcsomagokat IP. ! 
alapú hálózaton keresztűl továbbított 
SCSI-parancsokkal teszi kezelhetővé 
Ez megkönnyíti a vállalati SAN-ok csat 


az első 


irányt biztosak 


Ahol a bíztonság és stabilitás 
professzionális megoldást jelent. 
BNC-s repeaterektől a menedzselhető 
Layer 3-as gigabites switchekig 
a hálózati eszközök széles választéka, 
minden, amire szüksége lehet! 
Keressen meg bennünket, 

mi szívesen segítünk! 
ta Mdeeggss ese őő 
Telefon 46749706, 10.021-0258 
Intérner www hes.hu, pilarvet Ai. tear 
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lakoztatását az Ethemet hálózatokhoz, 
és több kiszolgálónak több adatot tesz 
elérhetővé. Ezeknek az erényeknek 
azonban csak akkor lesz tényleges hasz; 
nuk, ha a 200i-hez hasonló termékek a 
TOE (TCP Offoad Engine) hálózati csa 
tolókártyával. jobban kezelik majd a 
TCP/IP-:kéréseket. A TCPAP-forgalom 
hangsúlyozzák szakértők 
sen megterheli a processzorokat, de a 
TOE átveheti ezt a terhelést, s a teljes 
rendszer így nagyobb teljesítményt ad 
hat. Bizonyos körülmények között pél- 
dául a TCP/IP-forgalom lekötheti egy 
1 gigahertzes Pentium III lapka teljes 
teljesítményét, s az IBM a 2004-ben 1.13 
gigahertzes Pentium III processzor 
használ; az elemzők szerint emiatt a 
TCP/IP-forgalom melleti nem sok telje 
sítménytartalék marad rendszer 
feladatok elvégzésére és alkalmazások 
futtatására. A fejlesztőknek ezért az 
ÍSCSI-hoz kellenc TOE-kártyát fejlesz 
tenítk, s akkor ez a technológia valóban 
használhatóvá válna 

Más elemzők szerint több nagy szállí 
16 ís a véglegesített prótokollokra vár 
hiszen még nem bocsátottak ki hivatalos 
és teljes ISCSI protokollt, Ha az végre 
meglesz, akkor ez év végén vagy a jövő 
Év első felében várhatóan felélénkül 
majd a munka az ISCSI körül. 

HDG New Service) 


nagyon erő. 


A szerkesztőségi ; 


mely ft. 
a szoftver magyarország" 


képviselője biztosít. 


Néhány nappal a RealNames kulcsszó. 
) szolgáltatásának leállása elátt a VeriSign 
Global Rei 
maga ingyenesen letölthető és használ 


sy Services bemutatta a 


ható LangRcsolve szoftverkiegészítő mo. 
dulján: azzal kereshetővé és elérhetővé 
válik az eddíg regisztrált egymilliónyi 
nem angol nyelvű doménnév. Tavaly 
a VeriSign a RcalNames szolgáltozását 
használta; azon át bonyolult nyelvű 
egyebek között arab, japán, kínai és ko. 
doménneveket ís kereshetett, A 
RealNames azonban azt tervezi, hogy 
június 28-án beszünteti ezt a szolgáltató 
sát, mert őt magát felszámolják, s bizo. 
nyos részeit értékesítik. 

A VeriSign június 24-én jelentette be 
hogy a LangResolve modul már szaba 
don letölthető. A telepítés csupán né. 
hány másodperc, s attól fogva az idegen 
nyelvű doménnevek kezelése teljesen 


reai 


A VeniSij 
len volt saját fejlesztéssel megoldani ezt 


automatikussá válik. kényte: 


a problémát, hiszen a DNS-ek csak az 
ol nyelvű, ASCII karaktereket tartal 
mazó doménneveket kezelik, s emiatt a 
más nyelvű vagy más karaktereket tar 
talmazó doménneveket le kellett kódolni 
1 a DNS-eknek is emészthető" formába, 
) különben nem működtek. A ma haszná. 
latos böngészők ezi nem végzik el ma- 
guktól, ezért kell kiegészítő modult 


an 


[j 1143 Budopoot, kongána rt 48 
Tal 08209333.KTI (HAJ 84) 


Mall Minotgjataet hu Web. Nt. Üerera inet ho 


10, 100 és 1000 Mbps sebességű 
hálózati kártyák, hubok, switchek, 


média konverterek, valamint 
Wireless eszközök széles vál 


Udonságanabár 


ADSL routerek 


"ALL YOU NEGŐ IN LAN WE BACK YOU UP" 


ztókát kínáljuk. 
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hasz 


ni. A hét hónzpos fejlesztés ered 
ményével a LangRcsolve 
ben meghaladta a RealNas 
diák a VeriSign képviselőt. Pél 
ASCII karak 
okat a bűngésző cím 
a Langítesolve natív kóddal ki 


sok tekin 


eltümeti" a hos 


ter ából; a 


után 


a doméneket, s azzal hasz 
nak a beágyazoti HTML-kapcsok és a 
ideg 


Egy újabb, jáliushan megjelenő, Lan 


álhatóvá vál 


Mail nevű kiegészítő modalial a nem 


angol nyelvű elektronikus 
A fejlesztők igye 


Jók h 


levélcímek í: 
használhatóvá válnak 


webfejle 


keztek a szemszű 
nézni a modulokat. 
emiatt csak a HTML-kóddal kell törőd 
többi kódolás tikuzsar 
megy a modul segítségével. , Az átlag 


zanyít lát m 


a webfejlesztőknek 


niük, a aut 


felhasználó 
ha 


csupán 


az anyanyelvén regisztrált donén 


neveket minden nehézség nélkül 


használhatja — szó; 
Sig 


képviselője. - A módszer 
a web. 
lesznek." A Lange 
a LangMail több. prot 


kollt ís támogat majd, így az Ime 


szonélvezői kétségtelenül 
fejlesztők 


net Engineering Task Force által 
egesített daménneveker is ke 
zelni fogja A LangResolve mc 
csak a Microsoft Intemet Explorer 
5.5-ös és 6.0-s változatával műkö. 


dik együtt 
Outlook 
leszthető, de a térvek szerint a tc 


a LangMai 


levelezőprogramhoz il 


podig 


vábbfejleszteti változat az Outloak Exp. 
resst ís elfogadja majd. A VeriSign emel 
lett segédeszközt ad ki a vállalati rend. 
szergazdáknak, hogy könnyebb legyen a 
telepítés a sokfelhasználós hálózatokon 

A VeriSign elsőként a kínai, a japán és 
a kínai területeket szeretné meghódítani, 
n ezekben u térségekben jegyezték 


hisz 


be a nem angol nyelvű doménnevek 80 
százalékát. 
HDG New Service) 


0 19/100/1000 Milos UTP. 2 1000 Ma öptíkai portos Csaba mák 
8 10/100/1000 Mibos UTV portás Cgzatát szé 

22 és 64 bites PCI TO/T09/1090 Mbp4 UTV nözgter 

64 bítös PCI 1000 Mbos apákat adapter 

Wroiosz Accosa Pont. PCMCIA és USB ataptar 
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et, hogy a konkrét problémával 


részletesebben fogtalkoznánk, tekintsük át 

INAS TŰ (sssen hozy milyen eszközök segíthetik 
4 lefonpizcon a versenyt. Az Európai 
mszágaitak vezetékestelefon- piacán 

Óó és az in belépők kö. 

tten me; tette a libera. 


lensúlyozásképpen olyan lépéseket 
elszakad; 
ezették a sza 
volsági és nemzetközi hí. 
szolgáltatót lehet vá 
2 helyi barok átengedését (a helyi szakasz 
tulajóonnászzk bérbe kell adnaa a hálózatát más társa 
ha az ezi szorgalmazza), valamint a számba 
vágott" azt tehát, hogy az esőttrető megtarthas. 
sa karábén telefonszámát, ha szolyálzsót vált vagy el 
költözik. Az ELJ a vezetékes szolgáltatóktól ebból a 
NYÁR csak az elsőt követeli meg. vagyis ezek a 
szolgáltatók csak akhor kézclesek a szármhorkozható- 
ságról pondoskodm ha az előfizető fökárazzilag nem 
változtatss meg telephelyét. csupán szolgáltatót vált. 
Ami a medviltetefóztát illeti, az FU idén tavarzat 


zolgáltatójától 


izaztara 


il rövid a hátra levi 


ek ennek a versenyben fontos 


40. 


megjelem egyik irányelve már ezzel a kérdéssel ís 
foglalkozik, s aszerint mobilszolgáltató-váltáskor is 
módot kell adni a szárn megtartására. Az uniós 
mobilhálózatokat 2003 nyarára kell felkészíteni a 
számhondozhatóságra 


Hiányzik a kormányrendelet 


Ahhoz. hogy a vezetékes hálózaton hordozhatók le- 
gyenek a számok, több feltételnek kell teljesülnie. 
Először 1 a hálózatot magát alkalmassá kell tenmú a 
számhordozhatóságra, hallottuk Gosztony Gétától. a 
Hírközlési Főfelügyelet távközlési azonosítók osztá; 
lyának vezetőjétől. Ezenkívül létre kell hozni egy 
ddatbázast a hordozott szárnokrót. Különféle szabá. 
Iyokaak kell rögzíteme a szolgáltatók közti együttmű- 
ködési, s végül mindezek összefogójaként meg kelt, 
hogy legyenek az idevágó jogszabályok. Ma csak 
a hírközlési törvény fogtalkozik a számhordozható- 
sággal. Ez a jogszabály a bevezetés pontos határide- 
jén kívül azt ís megköveteli, hogy a szolgáltatóknak 
együti kell működniük a számok hordozhatóvá tételé- 
ben. emnél többről azonban nem rendelkezik. Nern 
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SZÁMÍTÁS TECNKIKA 2097. JOLIB 2. 


FŐKÉNT A CÉGEKNEK FONTOS 


A számok hordozhatósága a verseny része; 
ha a számok nem hordozhatók, az hátráltatja 


megváltoznak jól bevezetett teletonszámaik; 
a lakossági placon ez kevésbé érdekes. 
Lednitzky Péter, a Vivendi Telecom Hungary 
kormányzati és külkapcsolati igazgatója 
egyetért azzal, hogy rendkívül rövid az idő 
2003. január 1-jéig, és sem a szabályozól 


az ő véleménye szerint kezdetben csak 
Budapesten és a nagyvárosokban lesz 

fontos, s ott is az üzleti ügyfelek körében. 
Lényeges kérdésről van szó, de jelen pillanatban 
a vezetékes telefóniában vannak ennél sokkal 
fontosabb megoldandó feladatok is. 


részletezi az együttműködés módját, és nem nevesíti 
azt, hogy milyen szankciók büntetik a teljesítés elma- 
tadását, hangsúlyozta Gosztony Géza. Mindezeket 
kormányrendeletnek kellene szabályoznia, de ilyen 
rendelet eddig nem született. A téma gazdája az előző 
kormányzati ciklusban a Miniszterelnöki Hivatal In- 
formatikai Kormánybiztossága volt, s az IKB április 
elején megbeszélést hívott össze ez ügyben a szolgál- 
tatók és a Hírközlési Felügyelet (HÍF) szakértőinek 
bevonásával. Valami elindult tehát, de az alapkérdé- 
sekben mindmáig hiányoznak a döntések. 


Kulcskérdés az adatbázis 


Gosztony Géza elmondta, hogy a megbeszélés után a 
HÍF részletesen kifejtette véleményét, s felsorolta a fő 
tennivalókat; elsősorban a műszaki kérdéseket részle- 
tezte, de megemlítette a pénzügyi -gazdasági kérdése- 
ket ís — azokban vagy állami döntésre van szükség, 
vagy a szolgáltatóknak — egymással, a jogszabályal- 
kozóval és a szabályozó hatósággal együttműködve - 
kell dönteniük. Ilyen kérdés például a hálózati archi. 
tektúra. Jól meghatározott műszaki eljárást kell kidol, 
gozni arra nézve, hogy mi történik a hálózatban ak. 
kor, ha hordozott számra küldenek hívást. Többféle 
gyakorlati megoldás közül lehet választani, ezek egy 
mástól függetlenül is létezhetnek. de együtt kell mű. 
ködniük. 

Bármelyikre esik ís majd a választás, lényeges lesz 
a hordozott számokat felölelő adatbázis, jelentette ki 
Gosztony. Az adatbázis a többi, egyelőre függőben 
levő kérdéstől viszonylag függetlenül kezelhető, ezért 
ís határozott úgy a HÍF, hogy május végén — hazai és 
külföldi előadókkal — szakmai napot rendez róla. Az 
előadások utáni kerekasztal-beszélgetés résztvevői 
többek között azt vitatták meg, hogy ki legyen az 
adatbázis tulajdonosa, illetve üzemeltetője. A vélemé: 


SZÁMÍTÁSTECHNIKA 2000. Zé 4 


nyek sokban eltértek egymástól, abban azonban min 
denki egyetértett, hc 
tóktól va 

Finanszírozási kérdések ís felmerültek: az adatbá 
zis-építés sok pénzbe kerül, s a más szolgált 
vitt számra érkező hívásoknak többletköl. 
ak. Ki fizesse a számlát? - tették fel többen is a kér 

A nemzetközi gyakorlatban többféle megoldás 
zik: van, ahol a hívó 


y alapkövetelmény a szolgálta 


) teljes függetlenség 


$hoz ált: 


zeti a többletet, van, ahol a 
hívott 

A szakmai nap tájékoztatást adott, de persze nem 
hozott kézzelfos 


ható. eredményt 


indenesetre 
nyilvánvalóvá vált, hogy a számok hordozhatóvá téte. 
le rendkívül bonyolult feludat. Minden kérdés eldön. 


téséhez alapos szakmai felkészültségre, a szereplők 


összehangolt munkájára van szükség. Azok az orszá 

)k, amelyek már bevezették. legalább egy-két évig 
ztak rajta. Nem valószínű tehát, hogy Ma. 
n 2003. január 1-jén a vezetékes telefő. 


gyarorsz. 


niában be lehessen vezetni a számhordozhatóságot, 


Mi lesz a mobilszámokkal? 


Mivel Magyarország nem tagja az Európai Uniónak 
azért a hírközlési törvényben megjelölt dátum eltolása 
nem okoz semmilyen nehézséget, tisztázta Gosztony 
Géza. Ha úgy számolunk, hogy 2004 elején lépünk be 
az Unióba, akkor még éppen elég időnk van a szám 
hordozhatóság bevezetésére, De a munkához haladék. 
talanul hozzá kell látni, hangsúlyozta, majd így foly 
tatta: ,A vezetékes telefónia területén 2004. január 


N" 


választás 
Európába. 


Az első számú my ez Oz si 
FS 
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he a közcélú telefonszolgáltatásról, 2000 


Települések Bekzpcson Nyüvános 

száma vonalak Alomávos 

Szolgáltató száma száma 
Emnet mé 1 85446 .8sa 
Hungarotei 7! 116 296 1076 
Kölet-Nógrád COM 74 47426 480 
Matáv 2425 2965 510 36774 
Monortól CAK -£ :. SRE "ő 
Pápate 48 19972 202 
Rábacom 60 ea 167 
Vivendi 322 455 747 3740 


I798Z60 43869 
Megjegyzés: 

AHTOC 2002. janyár 1-4ótól egy gazdasági tátsaságba. a Hungarotei RL-be vorta Össze a táadondban lévő társaságokat 
a Hungarotott a Kalt- Nógrád COM ót, a Pápatelt és a Rábacomat. 


1-jéig bevezethető 
Unió legfrissebb íri 
sünk idejére már a mobiltelefóniában is meg kell ol 
dani a telefonszámok hordozhatóságát. Ez utóbbihoz 
nem elegendő a ve; 


számbordozhatóság, az Európai vállalva, hogy belépésünk édi 
minden köv 


látok má 


nyelvei szerint azonban belépé lelményt teljesítünk 


iutat, mint újból 


említett fejezetet, 


kesnél említettekhez hasonló a mobils; 


rogációt kérni 


hordoz! 


feladatokat végrehajtani, a jelenlegi számozási rend. 
szerben alapvető módosításokra is szükség van. Erre 
pedig aligha elegendő a rendelkezésre álló másfél év 
Mivel Magyarország a maga részéről elvben lezárta 
a csatlakozási tárgyalások hírközlésre vonatkozó feje 
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IT-piac és új marketingstratégiák 


ad piac bővülésével a kű. 


éle szegm 
váltak, amekkora az egész piac volt 
5-10 évvel ezelőtt. A gyártók az új piaci 
biák marketingstratégiá- 
nyok. a weboldalak 
események, a marketingprog 


különféi 


ran mind giák valóra 


ok mind e strat 


váltását álják — szögezi le Patrick 
M( az IDG elnöke. 

1967-ben, a Computerworld indulása. 
kor 12 milliárd dollár volt az egész IT: 
piac forgatma, és a hetilap a teljes elekt 

nikai piac híreit közöthette. Aztán az 

970-es évek elején elkészültek a mik. 
moszázmítógépek, és az új vásárlói réteg 
kiszolgálására megjelent az InfowWorld, 


ez a friss piac akkor még csak $ mil 
dollár bev 


elején bemutazták az IBM PC-ket, 

s a PC-piac forgalma még csak 3 mil 
tiárd dollárra rúgott. de a PC World ma 
első száma már a standokra került. 

tkező kiadvány, a rk World 


4 termékek 


és szolgáltatások 


álltárd dolláros piacának 
utóbbi. a Bio-IT World pe. 
re jobban összekapcsolódó. 


tárú úoltáros élettudományi és 
kai piácot 
a MeGov 


célozza meg 


váltak az elektronikus 
bitott. spociális szeg 
úzfalak, hálózati adattárolók, CRM) ár 


árlevelek. rövid híradások. Infor 
mációkat akkor 15 érdemes elektronikus 
levélben továbbítani, ha viszonytag ke 
küldjük el őket, ézenetünk 

dán felmé. 

[d manden 

számát öten olvassák. így a I00 ezer 


példányban kiküldött újság 500 ezer em. 
ber kezén fondul meg A weboldalak káto. 
Estói is nagyjából 500 ezren vannak, s ők 
legnagyobbrészi nem olvassák a nyom, 
tanott lapot. A lapnak magának tehát csak 
100 ezet előfizető 


van. áen a közölt ím 
fonnációk ! milkó emberhez jutnak el. 
celzott marketingkampányt 
akar indítani ebből az ! millióból mind. 
szoknak, akik ez vagy az itánd a tech- 

a, termék vagy alkalmazás iránt 
kóvánek. akkor jó, tra minél több in 
rvenen. a lehető legtöbb speciális terüle. 
tet lefedő e-mades hírteveset vagy hír. 
csokrot tesz közzé weboldalán Ha cet 
folyamatomzn arra tuzdátja látogatót, 
hogy tratkozzzsak felt a levelezőlistáira, 
akkor a hírközlő az imformációdetbzsz- 
mákúk egyre nagyobb csoportjának elekt- 
ronikus címébez juthat hozzá. Marke. 
tingszakéntők szerint egy elektronikus 
kevélcím 50 dultárt ér, és évente 4-8 dol. 
láros hasznot hoz - a bevétetek egyrészt 
az elektrontkon hírtevelet támogató cé- 
erítól származnak (egy előítzeső átl. 


hozom. Az 1980-as / 


mek mára már akkorává ) 


Patrick MeGovern: ..a vezető cégek ..inkább 
termoktipus alapján definiálják piacukat, 


gosan négy hírlevelet járat), másrészt 
az c-mailcímek felhasználásából, bérbe 
adásából 

McGovem szerint sok vállalat óriási 
pénzösszegeket áldozott internetes hír- / 
detésekre, s mivel a megrendelések el 
maradtak, jó néhányuk kénytelen volt ! 
kivonulni az üzleti életből, s a technoló- 
giai cégek vezetői ennek nyomán ború; 
látáan vélekednek a hirdetések megtérű. 
léséről. Emiatt a hírdetési programok- 
nak tartalmazniuk kell egy .Jead gene. 
ration" módszert és egy értékcsítésméré- 
si rendszert, hogy a megtérülések nyo- 
mon követhetők legyenek. A lead gene- 
ratjon program a következő részekből 


Állt a nyomtaton hirdetésben található 
URL-ímről letőlthető hívatalos ismer: 
tetőből (white paper), elektronikus hírle- 
vél szponzorálásából és webcast-támo- 
gatásból. Az e-mailes hírlevelek hai 
konyabbak, mert sok felhasználó nem 
hagyja letőltődni a közvetlenül a hirde- 
tőktől érkező leveleket. Ily módon a hír. 
levelekbe ágyazott hírdetési üzenet sok: 
kal nugyobb célpiacot ér el, 

Patrick MecGoverm szerint a vezető cé- 
gek azért lépnek lassan az új piaci terű- 
letekre, mert inkább terméktípus alapján 
definiálják piacukat, $ nem a szükségle- 
tek szerint. Az IDG elnöke idegenkedik 
attól a gyakorlattól, hogy a vezető cé- 
gek csak az ugyanolyan termékeket elő- 
állítókkai mérik össze teljesítményüket 
(piacméret, piacrészesedés). Az elnök a 


maga ágazatának példáján világította 


meg, mire ís gondol: ha egy IT-kiadvány 
olvasói évente $0 milliárd dollárt költe- 
nek informatikai termékekre és szolgál- 
tatásokra. és az IT-cégek értékesítésük I 
százalékát áldozzák hirdetésre és marke. 
tíngre, akkor a potenciális piac 500 mil- 
1ió dolláros. Ha tehát egy üzleti egység 
bevétele 50 millió dollár, akkor a poten. 
ciális piacból 10 százalék a részesedése. 

DG World Update) 


Fény az alagútban? 


A Garner és a Goldman Sachs közös. 
369. IT-szakénő megkérdezésével ké. 
szi elmérése szerint 2002-ben vala 
emelkedés jellemzi az IT-piacot. 
A megkérdezettek biztonsági szolyálta. 
tásokra, tárolómegoldásokra, PDA-kra 
és web alapú alkalmazásokra költik a ! 
legtóbbet; a [ista végén a nagygépek, a 
szertődésen alapuló szolgáltatások És 
forráskihelyező cégekre bízott adatkóz- 
porsok állnak. 

A vásárlók és az eladók másként véle. 
kednek a gazdaság talpru állásáról: az 
iparág vezető vállalatai közül néhányan 
már látják a fényt az alagút végén, A 
válaszadók nagy többsége (89 százalék) 
égy vélte, hogy ez év végére a gazda. 
ság kissé magára talál. Majdnem ekkora 
hányaduk, 78 százalékuk azonban azt 
mondta, hogy ez a MI2-es. információ- 
technológiai költségvetésüket egyáltalán 
nem befolyásolja. 

Al Case — a felmérés vezetője a Gart- 
ner részéről — M03-ta már növekvő ÍT- 
kisdísokat vár, hiszen a javuló gazdasó- ) 
3 helyzetből és a felgyülemlett igények- ! 
ból ez fakad. / 


mely 


Elsősorban új  alkalmazásfejlesztési 
projektekkel számolhatunk. a hung- és 
adatintegrálás, a PDA-k és a vezetéknél- 
küli alkalmazások területén A megkér- 
dezettek 15 százaléka mostanában tért ár 
[P-s hangtovábbításra, vagy a hang és 
adat valamiféle konvergenciájára; 13 
százalékuk tervez ilyen irányú fejlesz: 
tést. Case meglepőnek találta ezeket az 
eredményeket, hiszen teljesen új techno- 
lógíáról van szó. 

Az IT.költségvetés másik fontos terü. 
lete a web alapú alkalmazásoké: a meg- 
kérdezett IT-szakemberek 63 százaléka 
tervezi webszolgáltatások bevezetését a 
következő két évre. 

A kutatásból az ís kiderült, hogy a 
gyártók lelassítják költségcsökkentő in- 
tézkedéseiket; a vállalati technológiák 
vásárlóinak fele viszont úgy nyilatko- 
zott, hogy jobb árakat sikerült kialkud- 
niuk az TT-gyártókkal. 

A Gartner-Sachs-felmérésnek az ín- 
formációtechnológiai költségek mérsé- 
kelt emelkedésére vonatkozó következ 
tetése egybecseng a Giga Information 
Group jelentésével. A Giga 2002-re az 


SZÁMÍTÁSTECHNIKA 2002. JJULB 6. 


Álláshelyzet 
Amerikában 


! Az amerikai csúcstechnológiai iparban 
! tavaly csak 1! százalékkal nőtt a munka. 
helyek száma, s ez hírtelen véget vetett 
a boom" -nak; az idei prognózis pedig 
még mindig bizonytalan — áll az ARA 
(Amerikai Elektronikai Szövetség) idei 
jelentésében. A gyártási szektorban volt 
a legsúlyosabb a helyzet, ahol az 19 
millió munkahelyből 65 ezer megszűnt. 
Ezt kiegyenlítette a szoftver és a számí: 
tógépes ágazatban megnyílt 97 ezer új 
munkahely, így az összes munkahelyek 
száma 2.24 millióra nőtt. 

Az ágazatban 2001-ben összességé- 
ben 80 ezerrel, 5.6 millióra nőtt a mun. 
kahelyek száma. Az idei évbe vetett kez: 
deti remények gyorsan szertefoszlottak, 
mivel megnehezedtek u távközlési szek: 
tor körülményei, és a WoridComnál 
most kirobbant könyvelési botrány csak 
tovább ront rajtuk. 

Nagyon rosszul érintette az ágazatot 
az export 15 százalékos csökkenése 
(2000-ben 223 milliárdról visszaesett 
189 milliárdra): ez ís közrejátszott a 
munkahelyek felszámolásában. 

(DG News Service) 
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Egyesült Államokban 4 százalékos IT- 
büdzsébővülést prognosztizál, bár ma 
még nem érezhető növekedés 2001 első 
negyedévébez képest, A Giga azonban 
bizakodó, s továbbra ís úgy tartja, hogy 
a második félévben a gazdaság erősödni 
fog. s a számítástechnikai vezetők töb- 
bet költenek majd. 

A Deloitte £ Touche , Technology 
Fast 500" listáján szereplő cégek vezér- 
igazgatói úgy vélik, hogy a távközlési és 
a csúcstechnológiai szektor már szinte 
teljesen felépült a recesszióból. Az 500 
vezetőből 62 százalék rendkívül bizáko- 
dó, s 10 igazgató közül 9 új munkatár- 
sak felvételére készül. Ők nem aggód- 
nak a technológiai-gazdasági visszaesés 
mian, hanem egészséges normalizáló- 
dási" folyamatnak tekintik azt. A vezér- 
igazgatókat — s ez aligha meglepő — 
leginkább a folyamatos nyereség elérése 
aggasztja, 34 százalékuknak ez okozta a 
legnagyobb gondot. És 24 százalékuk 
állította, hogy az elbocsátások közepette 
ís nagyon nehéz megfelelő alkalmazot- 
takat találni. 
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Konszolidáció 


a német 36-piacon 


A német telekommunikációs piac szabá- 
lyozásáért felelős Marrhias Kurth vára 
kozásai szerint mind a hat 3G-s licencet 
szerzett szolgáltató megkezdi működé. 
sét u német piacon, de az csak később 
derül majd ki, hogy van-e hely mind. 
egyiküknek, Kurth szerint konszolidáció 
várható, s az előfizetők döntik majd el, 
melyik szolgáltató maradhat talpon. A 
német törvények szerint ugyanis a meg: 
szerzett licencekkel nem lehet keres 
kedni, vagyis ha a szolgáltató nem bi. 
zonyult életképesnek, akkor vissza kell 
adnia engedélyét a hatóságoknak, azt te- 
hát nem adhatja tovább a többi szolgál. 
tatónak. 

A RegTP német szabályozótestület 
azonban gyorsan engedélyezheti a már 
felépített hálózatok megosztását a bajba 
került szolgáltatóknak, hiszen a törvény 
ezt nem tiltja. Ez idáig a kormányzatnak 
nem volt szándékában megváltoztatni a 
törvényt, mert úgy gondolta, hogy a jól 
felépített törvények bolygatása csupán 
még bizonytalanabbá tenné a piacot. 

A német kormány folyamatosan meg: 
figyeli és tanulmányozza a telekommu 
nikációs piacot, de a törvényhozók nem 
terveznek  változtatásokát, tette hozzá 


TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


Kurth. Ha a hat közül valamelyik s 
visszaadná a maga 3G-licencét, akkor 
azt újból áruba bocsátanák, igaz, az ere- 
detinél jóval alacsonyabb áron. 

Klaus-Dieter Scheurte, a 47. milliárd 
dolláros bevételt hozó 3G-árverés ve. 
zetője szintén konszolidációt vár, mert 
véleménye szerint nagyon nehéz len- 
ne mind a hat szolgáltatónak megélnie 
a német piacon, Úgy gondolja, hogy a 
német kormányzatnak rugalmasabbnak ! 
kellene lennie — olyannak, amilyen az 
olasz kormány: az a közelmúltban intéz. 
kedésekkel sietett u 3G-szolgáltatók se. 
gítségére, Emlékeztetett azonban arra is, 
hogy a szóban forgó vállalatok saját 
akaratukból fizettek milliárdokat a frek 
venciákért 

A német piacon megjelenő következő 
generációs szolgáltatóknak hosszú időt 
kell várniuk arra, hogy tevékenységük 
pozitív pénzügyi eredményt hozzon, vé- 
lik az elemzők. Példaként említették a 
jókora, 40 százalék körüli piaci részese. 
dést szerzett szolgáltatókat; a T-Mobile- 
nak és a Vodafone D2-nak is körülbelül 
tíz évébe telt, mire nyereségessé vált az 
üzemelésük. 
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Óvatosabb a Nokia 


A Nokia jóval visszább fogta második 
Pénzügyi negyedévére szóló bevételi 
előrejelzéseit, Az átdolgozott adatok 
szerint az előző évi második negyedév- 
hez képest 2-6 százalékkal csökkennek 
az értékesítésből származó bevételek; 
áprilisban a Nokia még 2-7 százalékos 
növekedést tartott valószínűnek, A má. 
sodik negyedévre most 6.9 és 7.2 mil- 
liárd euró közötti bevételt vár a cég. Az 
egy részvényre cső, adózás előtti nyere- 
ség a Nokia szerint azonban nem válto. 
zik, várakozásai szerint továbbra is 0,18 
És 0.20 curó közé fog esni; a cég július 
18-án teszi majd közzé a negyedéves 
eredményeket 

A bevételek 20 százalékát előállító 
Nokin Networks — ez elsősotban a szol- 
áltatóknak értékesít mobilhálózatokat 
20-25 százalék közötti bevételesőkke- 
nést tart valószínűnek, s ez nagy hatás- 
sal lesz a teljes cég pénzügyi eredmé- 
nyeire ís, Ezt a csökkenést a Nokia ápri- 
lisban még csupán 10 százalék körülire 
tette, de a szolgáltatók erősen visszafog- 
ták a kiadásnikat: igyekeztek csökkente- 
ni a saját költségeiket 

A Nokia lejjebb vette a mobiltelefo- 
nok értékesítéséből származó bevételek 


előrejelzését is: áprilisban még 0-4 szá- 
zalékos növekedést várt, most 5-10 szá- 
zalékos csökkenést. Az eladott készülé- 
kek száma várhatóan $ százalékkal fog 
nőni; az első negyedévben 89 millió da 
tabot értékesítettek. 

A Nokia piaci részesedésének növeke- 
désére számít: 38 százalékos részarány- 
ra. A Gartner adataiból másra lehet kő- 
vetkeztetni: azok szerint a Nokiának a ta- 
valyi év negyedik negyedében 36.9 szá- 
zalékos volt a részesedése, az idei első 
negyedévben már csak 347 százalékos. 
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Az IGON már 
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EMC-viszonteladó is 


Az EMC Magyarország Kft. és az ICON 
Számítástochnikai Kft. képviselői Ma- 
gyarország területére érvényes viszont 
eladói szerződést írtak alá, Ezzei a 
szerződéssel az ICON felhatalmazást 
kapott az EMC legismertebb termékei 
nek, a Symmerrix termékeknek, vala- 
mint a magyar közép- és kisvállalatok 
tárolási igényeinek kiszolgálására ís al- 
kalmas Clarijon termékcsaládnak és tá- 
rolófelügyeleti szoftvereknek a forgal; 
mazására, telepítésére és 7-szer 24 órás 
támogatására. 

K. Szabó Zoltán. azt EMC Magyaror- 
szág Kft ügyvezetője a partneri kör 
bővítését azzal indokolta, hogy ICON 
alkalmas az EMC nyílt tárolórendszerei- 
nek heterogén kiszolgálókörnyezetek. 
ben (legfőképpen a különböző Unix-vál 
tozatokat és a Windowst futtató rendsze- 


nagy károk 


Évente csaknem hatvanmilliárd dolláros ! szoftverhibával, 


kárt okoznak az amerikai gazdaságnak 
a hibás szoftverek, olvasható az NIST 
(National Institute of Standards and 
Technology) 309 oldalas tanulmányá: 
ban; ez a kár 64 százalékban a végfel- 
használókat sújtja, 36 százalékban a fej. 
lesztőket és a kereskedőket. A tesztmód- 
szerek továbbfejlesztése csaknem egy- 
harmudnyival, 22.§ milliárd dollárral 
csökkentené a kárt, de nem küszöbölhet- 
ne ki minden hibát 

A NIST szövetségi ügynökség által 
megrendelt és publikált tanulmány sze. 
rint csupán nagyon kevés olyan piaci te- 
rület van, amelyen a vásárlók hajlandók 
olyan szoftvert venni, amelyről tudni 
való, hogy hibásan működik. A progi 
mok azonban ebből a szempontból vég- 
letes termékek: szinte mindig van ben- 
nük híba. A tizennyolc hónapos kutatás- 
ba számos végfelhasználót ís bevontak 
a fontosabb gazdasági ágazatokból (pél- 
dául az autóiparból, a repülőgépgyár: 
tásból és a pénzügyi szolgáltatás terü- 
letéről), s az így előállt enedményt kíve. 
títették a teljes amerikai nemzetgazda- 


ra. 

A kutatást végző Research Triangle 
Institute munkatársai az autó. és re. 
pülőgépíparban 10 szoftverfejlesztőt és 
199 felhasználót kérdeztek meg. A fel- 
mérések szerint 2001-ben a programok 
felhasználóinak jókora része, körülbelül 
hatvan százaléka találkozott nagyobb 


Hibás szoftverek, 


rekben) való integrációjára. A hagyomá 
nyos, közvetlenül kiszolgálákhoz kap- 
csolt lemezekre (DAS, Direct Attachod 

Storage) épülő tárolás helyett a magyar 

nagy: és középvállalatoknál terjednek 

a strukturált adattásoló rendszerek: az 

sdattároló hálózatok (SAN, Storage 

Arca Network) és a külön erre a célra 

felállított hálózati állománykíszolgálók 
I (NAS, Network Attached Storage), 

Az EMC a viszonteladói és rendszer 
támogatói státusz hivatalos elnyerése 
után SAN- és NAS-renászerek kialak. 
tásában ís felhasználja az EMC megol 
dászít. 


( MÁRTONFFY ATTIA 


Ezeknek a főleg 

) elégtelen tesztelések miatt megmaradt 

hibáknak a kiküszöbölése összesen 1.8 
milliárdba került. Az adatok szérint ha. 
sonló a kép a pénzügyi szektorokban ís 
— ott 4 szoftverfejleszrő és 98 végfel 
használó véleményét kérték ki. A fej. 
lesztők ítt elismerték, hogy szükséges 
lenne a továbbfejlesztett, a felbukkant 
hibát egészen a forrásig visszakövető 
tesztelési módszerek kialakítása, s azok 
azt ís megmutatnák, hogy a hiba hogyan 
érinti a program egészét. 

Az eszményi tesztelés valós időben 
zajlana, s azonnal kimutatná a hibákat; a 
fejlesztőknek nem kellene a teszteléssel 
megvámiuk a teljesen elkészült prog: 
rámváltozatot A pénzügyi szektornak 
a programhibák 3.3 milliárd dolláros 
veszteséget okoztak. 

Szakértők szerint senki nem gondolja 
azt, hogy a hibákat teljesen száműzni le- 
hetne a programokból. de egyáltalán 
nem csak erről van szó: a szállítókat na. 
gyon nagy nyomás szorítja afelé, hogy 
termékeiket a lehető leghamarabb dób- 
ják a piacra. 

Az általánox vélekedés szerint a sze- 
génycsnek és primitívnek mondható 
tesztelési módszerek napjainkban elér. 
ték teljesítőképességűk határát, s a to. 
vábbi fejlődéshez az eddigieknél már 
sokkal hatékonyabb módszerek kellenek 
majd a jövőben. 


az 
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A virtuális világ 
újrafelosztása? 


ÉS TÁRSADALOM 77" 


É árcius vége. Azt csiripelik a verebek: fú 
hav ás tárgyalásokba bocsátkozott az FXall 
W ász Atriux, ez a két jókor, mintegy szá; 
8. GÉ hozót online devizapiactér. Ápalis eleje 
Az Arriax látványosan összeomlik; a mögötte állc 
nagy bankok — nem akármilyenek: a Citibank. a JI 
M an Chasc és a Deutsche Bank beállnak az 
FXall támogatói közé. Május közepe. Az amerikai 
azsái ninisztérium monopóliumellenes rész 
e — ugyanaz a szerv, amelyik a Microsoft-pert is ke 
deményezte izsgálatot indít az FXall össz n 1 
tulajdonosa ellen. A világ vezető pénzintézeteiből álló 
tulajdonosi kört azzal gyanúsítják, hogy online vállal 
kozásukkal megpróbálják letörni a versenyt a deviza 
Május. A legnagyobb amerikai légitársaságok — a 
American, a ( a Delta, a Northwest és a 
United — által alapított Orbitz webes utazási íroda é 

ítő portál bejelenti: ki akar lépni 
2 CsÚCSI. gíni vállalatok törzshelyének számító 


Nasdag ti 


áros befektetéssel létrehozott Orbitz vezetői 125 mil 


A 2000-ben mintegy 145 miltió dol 


yi tőkeinjekciót remélnek a részvénykibo: 


y tűnik. nem zavartatják magukat ami 


hogy — ugyancsak májusban — utazási irodák pana 


alapján az amerikai igazságügyi és közlekedési mi 


atot indított webhelyet üzemeltető 
esült Államok 


több tagállamának ügyészsége is , vizsgálja a cé! 


yakorlatát". A vád lényegében megint csak a sza 


bad verseny korlátozása: a társolási tagok közös web- 
lyűkön állítólag kedvezőbb árat ajánlanak, mint 
Természetesen az online piacterek hatal 


akarításokat hozhatnak, hatékonyabbá és 
gyorsabbá tehetik a tranzakciókat. Csak éppen az is 
tény, hogy a tulajdonosok közötti, minden korábbinál 


ebesebb elektronikus kommunikáció, az intemeétés 


vállalkozások határok fölötti átívelése arra is kényet 


mes lehetőséget ad, hogy a cégek az aktuális piaci vi 
khoz rögtön alkalmazkodó árkartellt szervez 
zenek. S 


haralr 


1 az igazá 


nevezeles portálok mögött 


las tőkeerejű vállalatok állnak, ezek a portálok 


tik maguú 


mc ak, hogy nyomott árakkal 


előbb csódbe juttassák versenytársaikat, majd friss ár 
melésekkel lepjék meg ügyfeleiket 

Két-három esztendeje, az imernetes üzleti láz utol 
ső lobbanásai idején egyre-másra szerveződtek az 
$gazati online piacterek. 

Az m 
torx. a Ford, a Nissan és a Renault társult a kibertér 


tóiparban a DuimlerChrysler, a General Mo. 


ben, Covisint néven. A vél: közös alkatrészvásárlás 
Induláskor 25 beszállítót jegyeztek a portálon, Hogy 
mekkora megtakarítást értek el vele, azt nem tudni, de 
még akkor is h 


gyobb volumen mi 


talmas összeg kerekedhet ki, ha a na 


tti árengedményeket figyelmen 
kívül hagyjuk. Egy Ford-tanulmány szerint egyetlen 
hagyományos megrendelés költsége 150 dollárra rúg, 
ugyanez a tranzakció online kívitetben viszont mind 
össze $-15 dollár 

A myaircraftcom webhelyen repülőgép-részegy 
gek szállítói álltak össze, és közösen ajánlották ter 


keiket a repülőgépgyártóknak 
Tavaly márciusban azután ez a vállalkozás Cordiem 
n összeolvadt az AirNewcóval, a légitársaságok 


(fuvarozók) beszerzési irányú pi 


térével; Így olyan 
égkör alakult ki, amelynek még felsorolni ís nehéz a 


résztvevőit a myatrcraítos Goodrichhez, Honeywell 


hez és United Technologieshez csatlakozott az Air 
France, az American, a British Airways, a Continen 


meze INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM. 


EZREN KT KTB CT ENEKEL 


Collaboratíve 


Répülógép- alkatrészek gigászok alapította online 
a Cordiem honlapjának részlete 


piactere, 


A Covisint webhelye, ahol a világ autógyártó-óriásai 
szövetkeztek 


Vizsgálat ide, karteltvádak oda, a vezető légitársaságok által 
felépített Orbitz utazási portál rohamosan növekszik, 
és tőzsdei rószvénykíibocsátást tervez 


Online devízapiácok között törekszik az élre 
a tavaly alapított FXalt 


tal, a Delta, az Iberia. a SAirGroup (Swissair), a Uni 
ted és a UPS 


Amikor ekkora tóketömeg szövet 


zik, nem meg 
bármennyi: ! 


lepő, hogy megmozdul a versenyhívat 
ís csupán" virtuális vállalkozásról van szó. A fo. márészak 
delemmel ís foglalkozó amerikai szövetségi 


szoumon 


delmi felügyelet (Federal Tradc Comm 
FTC) 2000 tav 


szán külön tanácskozást hívott össze 


Karrier-é kt" 
Ükt mzsás ES 


box A CONIULTATIOM MAGAZINNÁL EGYÜTTMŰKÖDÉSBEN KÉSZÜLT. 


Pszichológus a munkamániáról 


Gyógyulás 


Szükséges ismeretek 
k Í  . Microsoft megoldás 


Pá Bert Management Consulting Kft. 


b. 1. Teli: 483.2360, 485-699. 


azin.hu 26015 


nultation 


rLhu, www 


pten 


Informatikában jártas munkatársat keres? 


Jelentesse meg álláshírdetését a Számítástechnika 


karrier és oktatás 


oldalán! 
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Előny a tartalomnak 


(Folytatás az 1. oldalról) 

nagyon sok projekt elindult, a kormány 
az információs társadalom szempontjá 
ból nagyon fontos lépéseket tett, de men 
azok csak projektek voltak és nem álltak 
Össze siratégiává, nem alakult ki a pro- 
jektek között hierarchia és súlyozás. 
Stratégia híján ezek a projektek önma- 
gukban — bár voltak közöttük hasznosak 
15 — nem érték el céljukat. 

A minisztérium a kormányprogram 
alapján egyértelmű célt szeretne a társa. 
dalom elé állítani, Távlatosan olyan tár- 
sadalmi-gazdasági környezetet szeret 
nénk látni, amelyben a gazdálkodó szer- 
vek napi gyakorlatukban általánosan 
használnák az informatikai eszközöket, 
amelyben az állam- és közigazgatásban, 
a közszolgáltatásokban általánossá vál- 
na az informatikai eszközök használata, 
A lakosság jókora része — nagyjából a 
fele — otthonában használhatná ezeket az 
eszközöket, a másik fele pedig egy teljes 
körű, országos lefedésű hálózatban, kö. 
zösségi pontokon keresztül féme hozzá 
az informatikai eszközökhöz. 


Melyek ma a kiindulási pontok? A ! 


szolgáltatások használatához szükséges 
távközlési, informatikai hálózat alapján 
Magyarország közepesen fejlettnek te- 
kinthető. A probléma leginkább csak az, 
hogy sok lakásban nincs jelen altematív 
szolgáltató. Ha van is bent két vezeték, 
az sokszor ugyanannak a szolgáltatónak 
a vezetéke. Hiányzik tehát a vetélkedő 
hálózatok rendszere, Nagyon sok tele- 
Pülés nincs ís rajta a hálózaton, ilyenfor- 
mán bár a hálózat országos, mégsem tel- 
Jess: a 3200 településből 2200-ban nem 
élvezhetők a szélessávú hálózattal járó 
előnyök. Ami az eszközök helyzetét ille- 
ti, a szolgáltató eszközökben, a szerve- 
rekben nem állunk rosszul, A végeszkö- 
zök, vagyis a személyi számítógépek te- 
kintetében azonban jóval az európai át- 
lag alatt vagyunk, annak nagyjából csak 
egyharmadáig jutottunk el, s ez a színt 
még a mú szűkebb térségünkben is csak 
4 középmezőnyben maradáshoz elég. A 
harmadik jellemző színt a hozzáférés le 
hetősége: a háztartásokban ez csak töre. 
déke, egytizede az curópai átlagnak, Ez- 
zel ha szinttel nem lehet szó információs 
társadalomról. 

Mi az akadály? Az első ilyen a szűk. 
séges eszközök viszonylagos drágasága, 
a második a tarifák. viszonylag magas 
szintje. Ezért a kormány olcsóbb tarifá- 
kat szándékozik kialakítani. Erre való 
rövid távú megoldás a támogatott inter 
netes csomagok kialakítása a szolgálta- 
tókkal, Érdemben azonban csak ver 
sennyel lehet letörni a magas árakat, 
Ezért szeretnénk ősszel benyújtani a hír- 
közlési . törvény módosítását. Olyan 


helyzetet akarunk létrehozni, amelyben 


Kovács Kálmán 


a meghatározó szolgáltatóknak verseny- ! 


társakkal kell számolniuk, A módosítás 
támogatni szeretné a versenybe beszálló 
cégeket. A módosításba bekerülnének az 
intemetszolgáltatásra vonatkozó parag- 
rafusok is. Például a törvény rendelkez- 
ne arról, hogy a távközlési szolgáltatók- 
nak milyen elvek alapján kellene szerző. 
dést kötniük az intemetszolgáltatókkal. 
A cél mindenképpen ugyanaz: olcsób. 
bá tenni az intemetszolgáltatást. Végül 
az uniós harmonizációnak megfelelően 
az intemetszolgáltatás feltételeit szeret- 
nénk beemelni az egyetemes szolgálta. 
tások közé, 

A másik területen — az eszközök és 
a hozzáférés elterjedése érdekében — a 
kormány megítélése szerint többéves 
programokat kell! indítani. Ezt egyrészt 
közösségi elérési pontokkal lehet meg- 
oldani, ezéri a programok támogatnák 
— a teleházprogramhoz hasonló — kö. 
zösségi pontok kialakulását Szeretnénk, 
hogy számítógépes közösségi pontok 
alakuljanak ki az iskolákban, a könyv. 
tárakban és kulturális létesítmények 
ben. Valamennyi önkormányzatnak meg 
akarjuk teremteni a világhálóhoz való 
hozzáférést, és anline módon elérhetővé 
akarjuk tenni az önkormányzatok egysé- 
ges rendszerbe szervezett ügyfélszolgá- 
lati írodáit, 

Mindezek mellett a kormányprogram- 
ban tett ígéretek szerint a középisko: 
lás gyerekeket nevelő családok számító. 
géphez és internet-hozzáféréshez jutását 
ís elő kívánjuk segíteni, Igyekszünk 
ugyanezt megtenni a nehéz szociális 
helyzetben levő, illetve a fogyatékos 
gyermeket nevelő családok körében ix. 

Végül a harmadik terület: az informa- 
tikai eszközökön meglevő tartalom tá- 
mogatása, Szeretnénk olyan környezetet 
kialakítani, amelyben az emberek a mar. 
gk szemével látják, mennyire hasznos 


lehet, ha élnek az informatika adta lehe 
tőségekkel, Meggyőződésünk szerint el 
érhető, hogy az ügyintézés jelentős ré. 
szét otthonról, számítógépről lehessen 
intézni. Ilyen példa lehet a cégnyilván. 


! tartás nyilvános adatainak ingyenes és 


teljes közzététele, az ingatlanok adatai. 
hoz való hozzáférés, az egészségügyi 
adatok elérhetővé tétele. Ezért a legfon. 
tosabb a tartalom biztosítása 

Mikorra várhatók a konkrét prog 
ramok? 

— A stratégiai elvek tisztázásával pár. 
huzamosan már zajlik a konkrét célok 
meghatározása, Azt szeretnénk, hogy a 
mai mintegy 200 ezer otthoni internet. 
hozzáférés négy év múlva már 600-$00 
ezerre nőjön, Azon vagyunk, hogy a kö: 
vetkező négy év végére a vállalkozói 
kör teljeskörűen használja az. intemet 
Ami a konkrét programokat illeti, a kö. 
zeljövőben szándékozunk aláími a táv 
közlési szolgáltatókkal kötendő szerző- 
déseket a kedvezményes intemetcsoma 
gokra. Ősszel a szélessávú, időkorlát 
nélküli internethasználatot biztosító há 
lózatok támogatására akarunk módszert 
kidolgozni. Ezeket a programokat erő- 
sen gátolja az a tény, hogy az IKB jóko- 
ra részt elköltött a támogatásra szánt ez 
évi keretből. A programok felülvizsgála: 
ta most zajlik; a törvénytelenül létrejött 
szerződéseket nem finanszírozzuk. Ma 
az látjuk, hogy jogszerű kötelezettség- 
vállalás szintjén a költségvetésnek le 
van kötve legalább a háromnegyed ré. 
sze, és a maradékból kell finanszírozni a 


( MEH feladatait is 


A hírközlési törvényről már volt 
szó. Van azonban két másik törvény: az 
elektronikus kereskedelem és az elektro. 
nikus aláírás szabályozása. Ezekről mi; 
lyen véleménnyel vannak? 

Az elektronikus aláírásról és a ke- 
reskedelemről szóló törvények alapjá. 
ban jók. Végrehajtásukat igazából az 
akadályozza, hogy minek elektronikus 
aláírás, ha azt nincs hol használni? Mi- 
helyt lehetőség teremtődik a használatá- 
r lesz az áltörés. Ha nagy bizton. 
ságyal lehet elektronikus úton vásárolni, 
és ügyeket intézni, akkor ez a módszer 
el fog terjedni. Ehhez törvénykiegészíté. 
sekre van szükség. például szabályozni 
kell az elektronikus kereskedelem adó- 
zási kérdéseit, A közeljövőben eldönten- 
dő kérdés, hogy ki állítsa fel és ki üze: 
meltesse az állami célra használható 
elektronikus . aláírásokat hitelesítő és 
nyilvántartó rendszert, Ugyanez a hely- 
zet az egészségügyben: nem halasztható 
tovább az ágazat informatikai rékonst- 
rukciója. Ennek a terveit az IHM-nek a 
szaktárcával közösen kell meghatároz 
nia, de a végrehajtása a szakminiszté- 
rium feladata lesz. 


INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 


Az Országos Rádió és Tele 
nűlet közzétette híressé vált dolgozatát 


jó Tes. 


az internet tartalmának szahályozású 
ról. Mi a véleményák: szükség van ilyen 
szabályozásra? 

Ha van olyan kérdés, amelyben a 
tárca nagyon másképp látja az intemet 
ét, mint a korábbi irányítók, akkor ez 
a tartalom ügye. Az ORTT megközelíté 
sz már évek óta erősen eltér ar 
mi célszerűnek látunk. Az ORTT mi 
közelítése a védekező, reagáló megki 
zelítés: fél az intermettől, ezér szeretné 


megregulázni. Véleményünk szerint ez 


az eszköz segítséget ad, ezén nem regü 
lázni kell, hanem serkenteni. Az ORTT 
hihetetlen energiákat fordit annak a ki 
derítésére, hogyan lehetne megrendsza. 
bályozni a tartalmat, mi azonban 
kéménk tőle, ba 
energiának egy töredékét a tartalom g 
dagodísának serkentésére. Szerintünk az 
általános jogi eszközök az internet ese 
tében is alkalmazhatók, nncs tehát olyas 
kéntés, amelyre ne volnának alkalmaz. 
hatóak a polgáni törvénykönyv vagy a 
büntető törvénykönyv rendelkezései. eb. 
ben a tekintetben nincs tehát szük: 
tartalomszahályozásra. 
A Tetra úgye már r 

Azt korábbi nyílatk 
hogy a Magyar P. 
nincs eh 


a témához. De kinek van 


hozzá köze, és mi fog történni ebben a: 
ügyben? 

A kormánynak először is azt kell el 
döntenie, hogy milyen időtávban és mi. 
lyen kiterjedésű rendszert szándékozik 
Kkiépíttetni. A választék a rövid távra 
szóló és csupán készenléti célokra alkal 
mas rendszertől a hosszú távra is alkal 
mas, a teljes kormányzati adatátvitelt 
vagy annak jókora részét átvállaló rend 
szerig terjedhet. Ez utóbbi esetben egy 
koncessziós szerződés is szóba jöhet. A 
két véglet között sokféle közbülső hely 
zet lehetséges, de ez ügyben még nincs 
döntés. Ez a határozat a korábbi tervek 
esetében sem született meg, s csak en 


! nek a kérdésnek az eldöntése után lehet 


arról határozni, hogy milyen rendszer 
épüljön. Ezért ís eleve kudarcra volt ítél 
ve az előző kormányzat alatt a Magyar 
Posta Rt.-hez rendelt Totra projekt A 
döntésnek ki kell terjednie a férrehozan 
dó rendszer infrastraktúrájára ís, mert az 
is kérdés, hogy vajon Tetra alapú rend; 
szert kell-e építeni. Ami a tulajdonjogot 
illeti: az állami és a szolgáltatói megol 
dásnak ís van előnye, illetve hátránya. 
az azonban leszögezhető, hogy az üze. 
meltetés biztonságát nem a tulajdonfor 

ma határozza meg. Egy magántulajdon 
ban levő rendszer biztonsági szintje le- 
het nagyobb bármely állami (üzemelte. 
tésű cég bíztonságánál ís. Egy biztos 
nincs setnmi okunk arra, hogy egy leállt 
és töredékében sem valóra válton fej- 
Tesztést módosítások nélkül tovább foly 


tassunk 
"névész aáson 
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INFORMÁCIÓ 
Szakember kerestetik 


Manapság az információs technológia fejlődése 


egyre ke 
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sebbeknek követhető, pedig egyre több ilyen emberre lenne szükség 


XX. század végére új emberfaj 
ta, a homo informaticus szüle- 
tésének lebettünk tanúi. Az ín- 
formáció és az információ ke 
Telése merőben új szemléletet 

bazott az űzleti életbe, átstrukturálta az 

oktatást. végtelen távlatokat nyitott az 
orvoslás és a tudomány terén. Az infor. 
mációfeldolgozás pillanatnyi helyzeté 
ről többé-kevésbé valós kép festhető, 

a jövő képe viszont meglehetősen ho- 

mályos 

Manapság az is elegendő a (szakmai) 
boldogsághoz, ha éles kontárral rajzoló- 
dik elő a kitűzhető cél. Az IT-területre cz 
különösen igaz. Nem öregedett még ki 
az a nemzedék, amely kitörő örömmel 


fozadta a 40 megabájlos merevlemezt 
vagy myinak titulálta a 640 kilo- 
bájtos,  akapiapba ülteseti tárterületet 
Ma, ha összefut két rendszergazda, egyi 
kőjök pótóján pingvin mosolyog. a má- 
sikén ablakok szálldogálnak, gigák röp- 
ködnek a processzorok és a kapacitások 
kőről. Ennek a nagyon fiatal szakterület; 
nek az elképesztő fejlődését révült eufó- 
riával csodáljuk. de humánerőforrás-igé. 
nyéról nektink., hús-vér embereknek kell 
rondoskodnunk. 


A fejvadász magányossága 
Magyarországon adot! a lehetőség az m- 
temergazdaság kialakulásához. A sok. 
szor elhangzó közhely atán azonban au. 
tornatikuszn merül fel a kérdés: milyen 
minőség való kialakulásához? Ha vala 
mely vállalat piacon akar maradmi, netán 
dínzmikus fejlődést tűz ki célként, akkor 
nem kerülheti el a technológia fejleszté. 
sét. Úgy tűnik, ennek egyetlen feltétele a 
pénz. hiszen alig követhetően bővül az 
eszközkínálai Magyarországon. ráadásul 


a technológiai sorompók is megszűntek. 
A szűk keresztmetszet manapság tehát 
az IT-szakember. 

A gyakorlatias cégstratégia nem bajló- 
dik válogatással, Készít egy munkaköri 
leírást. mellékeli a lehető legmarkán. 
sabb követelményeket, még elviselhető 
szintig emelt javadalmazást társít hozzá 
és megbíz egy fejvadászt, hogy szon 
dárza meg a kínálatot. És az meg is te. 
szi... De biztos-e, hogy a megbízó azt 
kapja. amit szeretett volna? Azt az em 
ben, aki arra a feladatra és éppen oda 
való? Hogyan lehet válogatni ma Ma- 
gyarországon az IT-szakemberek egyre 
szűkülő kínálatából? 

Több felmérés igazolta, hogy az infor 
mációtechnológia területén az internet- 
és az intranetfejlesztői ismeretek a leg: 
dínamikusabban fejlődő és a leginkább 
specializálódó szakterületek. A konkrét 
alkalmazói problémák megoldására se- 
hol nincs kész, standard kifejtés, egyéb- 
ként is. egy magára valamit is adó vál- 
lalkozás arculata legyen egyéni. Nos, az 
ilyen egyedi arculathoz igazított fejeket 
megtalálni egyre inkább művészet. Mit 
kell mérni ahhoz. hogy illeszthető le- 
gyen az entítás valamilyen megadott vá; 
rakozáshoz, hogyan lehet kideríteni az 
emberi sokszínűség domináns tónusát 
és egyáltalán van-e esélye egy fejva- 
dásznak a garantált , árufelhozatalra"? 

Minden bokorban születik zseni Ma. 
gyarországon is, és minden megtanulha 
tó, még az irányítás automatizálása ís, 
Mégis, a Duna egyelőre nem reked el a 
sok közgazdaságban és informatikában 
ís profi ifjú ritántól. Pedig ezen a ter 
leten kellemesen találkoznak az igények 
és a fizetések. Hogy emelhető, s vajon 
meddig a pillanatnyilag kiemelkedő ja. 
vadalmazási sáv, vagy az alkalmazók 


máris sokallják az ítten összegeket, ama 
nincs holtbiztos tipp. Talán a lojalitás 
prosperál mindmáig. Nem biztos, hogy 
égy csillogó-villogó ajánlatban benne 
van mindaz, amit a stabilitás távlatilag 
kínálhat, A fejlődés lehetősége, a kilátá- 
sok tágassága persze a földön mindenütt 
fontos szempont, s talán a tapasztalat- 
szerzés ténye ís ösztönző, mégis meg- 
gondolandó, mennyiért röptessük érté- 
keinket. 


; JavaScript és hálózati kártya 


! 


Minden szakmának megvan a sajátos 
nyelvezete, és ebben a nyelvi struktúrá- 
ban tükröződik a világ, amelyben de- 
finiálják önmagukat. A hálózati szakem- 
berek, a programozók, a webfejlesztők 
a kívülállóknak megfejthetetlen betűsza 
vakban kommunikálnak, és folyamatáb- 
ra nélkül is jól eligazodnak ebben az út- 
vesztőben. Csak a gondolkodásmódjuk 
közös. A jó rendszergazda egy jós tehet- 
ségével szúrja ki a szemetelő" hálózati 
kártyát, a Java-fejlesztő a kisujjából ráz- 
za ki a JavaScripteket, Ha vannak is át 
fedések a kiragadott területek elméleti 
hátterében, a szakterület más-más rende- 
zetiséget feltételez. Az elméleti nyelvé- 
szek és a kognitív (megismerő, megis- 
merésre vonatkozó)  gondolkodáskuta- 
tók azt állítják, hogy a humán informá- 
ciófeldolgozás minden entításban azo- 
nos szerkezetű rendszer, mégis azt lát- 
juk, hogy IT-környezetben ez a struktúra 
szigorúan elkülöníthető szeleteket hatá- 
rolhat be. Ezeket a behatárolásokat, de 
minimum az affinitást kell felderíteni a 
fejvadásznak. hogy egy megrendelésből 
garanciával vállalható üzletkötés szüles. 
sen E tevékenység elméleti részének 
háttere már majdnem tudomány. 

De létezik-e ilyen tudományág? Fel- 
kutatható-e valamilyen metodika, méré- 
sí módszer, tesztrendszer, amellyel be- 
határolhatnánk egy webfejlesztő képessé: 
£cit, körülírhatnánk egy rendszetadmi- 
nisztrátor teherbírását vagy felderíthet- 
nénk, mondjuk, egy programozó struk- 
turált látásmódját? Mivel térképezhető 
fel az IT-szakemberek sajátos gondolat- 
világa? Sajnos még nincs IT-biblia, a fej- 
vadászok leginkább megérzéseikre, ta. 
pasztalatukra hagyatkozhatnak, 

hő 95cx sziuwa 
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Több, mint számítástechnika 


A ! j ] [I] 
ye A TÁVKÖZLÉSI LIBERALIZÁGÚTÓL HINNI I 


Május 31-től az újságárusoknál! 


Az üzleti kommunikációban a 
Matáv Flex-Com éppen a gyors 
haladás két feltételét teljesíti: 
cége telephelyei között közvetlen 


digitális összeköttetést biztosít, 


ahol az adatforgalom 
sávszélességét Ön választhatja 
meg - saját igénye szerint. 


Az Ön Flex.Com menedzselt dígitál 
bérelt vonala két tetszőleges 
végpont között állandó digítális 
összeköttetést jelent intarfészekkel 


Az pedig 


sak Önön múlik, hogy a protokolt 


független beszéd- és adatátvitelre, video 
és multimédiás kommunikációra 


ternetezésre egy időben alkalmas 


300 bít/sec és 2 Mbiít/sec 
közötti tartományon belül milyen 


lességben veszi igénybe 


A Matáv Flex.Com segítségével nemcsak 


gyorsabb és 


ztonságosabb adatátvitelt 
érhet el. de a forgalomtól független, 
fix havidíjnak köszönhetően 

a költségei is jól tervezhetővé 


válnak. Igy b 


lehet benne, hogy 
égének adatai a legrövidebb úton, a 


legnagyobb biztonságban, az Ön által 


választott temp 


[/// 


a szavakon 


an utaznak a végcélig 


túl 


